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Orgéo/Cargo que resolve

Camara Municipal de Braga

PROPOSTA DE RESOLUCAO

I. Enquadramento

1. A AGERE -Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos de Braga, E.M., € uma empresa local de
gestdo de servicos de interesse geral, de capitais maioritariamente publicos, dotada de
personalidade juridica, de autonomia administrativa, financeira, patrimonial e independéncia
orcamental, criada na sequéncia da transformacdo dos Servicos Municipalizados de Aguas e
Saneamento, no ano de 1999;

2. Em 2005, o Consdrcio Geswater - Aguas e Residuos, S.A. adquiriu 49% do capital social da
Empresa e, em parceria com a Camara Municipal, assumiu a gestdo da atividade da AGERE,
passando a mesma a Empresa Municipal de Capitais maioritariamente publicos;

3. A AGERE rege-se pela Lei n.° 50/2012, de 18 de agosto (Regime Juridico da atividade
empresarial local e das participacdes locais);

4. Tem por objeto social o exercicio da atividade de captacdo, tratamento e abastecimento publico
de agua as populagdes, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos
urbanos e limpeza publica;

5. Em cumprimento do previsto no Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de agosto, na sua redagao
atual, tal como a dos demais diplomas legais em seguida mencionados, mormente nos seus
artigos 2.9, n.° 1, alinea c), 7.2, n.° 1, alinea c), 17.9, e 20.°2, o Municipio de Braga celebrou com
a AGERE, a 24 de maio de 2023, um Contrato de Gestdo Delegada, atribuindo a AGERE, em
regime de exclusividade, a exploracdo dos servigos de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua
para consumo publico, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, bem como, de recolha,
transporte e deposicdo de residuos urbanos, de higiene e limpeza urbana, no ambito da sua
responsabilidade territorial;

6. Nos termos do disposto na Clausula Décima Sétima, n.° 1, do mencionado Contrato de Gestao
Delegada: “As tarifas para o primeiro quinquénio sdo as que constam do Anexo 3 ao presente
contrato, sem prejuizo da sua eventual atualizacdo anual pela AGERE de acordo com a férmula de
atualizacdo tarifaria que consta do Anexo 6 ao presente contrato...”;
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$ORA A PYTUARO.

7. Do mesmo modo e conforme as disposicdes conjugadas do artigo 21.9, n.%s 1 e 3, alineas a),
b) e ¢), da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, do artigo 33.2, n.° 1, alinea €), do anexo I da Lei n.
0 75/2013, de 12 de setembro, bem como dos artigos 23.°2, n.%s 1 e 2, 24.9, n.° 1, alinea b), e 75.
0, todos do Decreto-Lei n.°© 194/2009, de 20 de agosto, compete a Camara Municipal aprovar as
propostas de atualizacdo tarifaria do servico de aguas e de gestdo de residuos urbanos;

8. Nos termos dos Estatutos da AGERE -Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos de Braga, E.M.,
artigo 13.9, compete ao Conselho de Administracdo propor ao Municipio de Braga a aprovacao dos
precos e tarifas a praticar no exercicio a que respeitem;

9. De acordo com o artigo 21 dos Estatutos da AGERE, na gestdo da empresa ter-se-a em conta,
nomeadamente, “a pratica de tarifas e precos que permitam o equilibrio da exploragdo a médio
prazo”.

II. Exposicdao e motivos

10. A AGERE apresentou, para este ano de 2026, uma proposta de atualizagdo das tarifas em
conformidade com o disposto na Clausula Décima Sétima do Contrato de Gestdo delegada e com o
Anexo 6 ao mesmo, tendo sido considerados os indices constantes na féormula, recorrendo-se aos
valores do ultimo ano completo com indices consolidados;

11. No que concerne as taxas a pagar ao Estado, a proposta reflete:

a. A atualizacdo obrigatéria da Taxa de Gestdo de Residuos (TGR) para 40€/ton, nos termos do
Despacho n.% 15554-A/2025, de 31 de dezembro;

b. As atualizacdes da Taxa de Recursos Hidricos (TRH) aplicaveis aos servigos de abastecimento
de agua e saneamento.

III. Proposta

Nestes termos, e ao abrigo das competéncias conferidas pelos artigos 21.2, n.%s 1 e 3, alineas a),
b) e c), da Lei n.°© 73/2013, de 3 de setembro, 33.9, n.° 1, alinea e), do anexo I da Lei n.° 75
/2013, de 12 de setembro, e artigos 23.9, n.%s 1 e 2, 24.9, n.° 1, alinea b), e 75.9, todos do
Decreto-Lei n.© 194/20019, de 20 de agosto, propde-se que a Camara Municipal delibere:

1. Aprovar o Tarifario da AGERE para 2026, conforme documento anexo a presente proposta;

2. Determinar que o referido tarifério entra em vigor no dia 1 de fevereiro de 2026.

Anexos:
I - Contrato de Gestao Delegada

II - Proposta de Tarifario

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE
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CONTRATO DE GESTAO DELEGADA
ENTRE O
MUNICIPIO DE BRAGAE A
AGERE - EMPRESA DE AGUAS, EFLUENTES E RESIDUOS DE BRAGA, E.M.

ENTRE

0 Municipio de Braga, pessoa coletiva n.” 506 901 173, com sede na Praca Municipal, 4704-514 em Braga, representado
neste contrato pelo Presidente da Camara Municipal, Dr. Ricardo Bruno Antunes Machado Rio, o qual outorga no uso de
poderes concedidos nos termos e para os efeitos do disposto na Lei n.° 169/99, de 18 de setembro, adiante designado
apenas por “Municipio” ou por “Primeiro Outorgante”,

E, DE OUTRA PARTE,

AGERE - Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos de Braga - E.M., pessoa coletiva n.° 504 807 692, com sede na Praca do
Conde de Agrolongo, 115, freguesia de Braga (sdo Joao do Souto), 4700-312 Braga, com o capital social de Euro
39.000.000, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Braga sob o numero lnico de matricula e pessoa coletiva
n.° 504 807 692, devidamente representada neste contrato pelo Presidente do Conselho de Administra¢do Dr. Rui Manuel de
Sa Morais e pelos Administradores-Executivos Dr. Antonio Jorge Almeida da Silva e Eng.® Paula Nivea Nunes Campos, adiante
designada apenas por “AGERE" ou por “Segundo Outorgante”, € celebrado o presente contrato, que se rege pelas clausulas
seguintes:

E CONSIDERANDO QUE:

A. Nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, a exploracao dos sistemas pliblicos de abastecimento de agua, de
saneamento de aguas residuais e da gestao de residuos urbanos pertence a esfera juridica dos Municipios.

B. Em Braga, as referidas competéncias foram delegadas na AGERE que, nos termos dos seus Estatutos, tem como objeto
(social) principal a captacao, tratamento e distribuicao de agua para consumo piblico; a recolha, tratamento e rejeicao
de efluentes; a recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos e a limpeza e higiene publicas. Acresce a gestao do
canil / gatilmunicipal.

C. A AGERE foi constituida por referéncia a 1 de janeiro de 1999, tendo como objeto social a prestacao de servigos de
interesse geral, para efeitos de cumprimento do objeto social indicado, no sentido de uma melhor gestao ambiental no
Concelho com inerentes melhorias no nivel de vida das populacoes. Como objetivo da sua atividade reside a prestagao de
um servigo de exceléncia na gestao da agua, efluentes e residuos urbanos preservando o meio ambiente, satisfazendo em
simultaneo as necessidades e expectativas dos clientes, racionalizando meios e custos, e otimizando a performance
financeira.

D. A atividade da AGERE contempla a delegacao de poderes presente no artigo 17.° dos respetivos estatutos.

E. 0 regime juridico que rege estes servicos piblicos essenciais foi objeto de reformulacéo ao nivel do seu enquadramento
legal, pela aprovagao do Decreto-Lei n.® 194/2009, de 20 de agosto, na redacao em vigor.

F. O Decreto-Lei n.” 194/2009, de 20 de Agosto, estabelece o regime juridico dos servigos municipais de abastecimento
plblico de agua, de saneamento de aguas residuais e de gestao de residuos urbanos, constituindo-se como o normativo
legal essencial para a regulagdo das atividades de abastecimento piiblico de dgua as populacdes, de saneamento de
aguas residuais urbanas e de gestao de residuos urbanos prestadas pelos municipios, de forma direta ou por via de
servigos municipalizados, ou porviade empresas municipais.



Os principios fundamentais que devem nortear esta atividade séo os principios de universalidade no acesso, (de
continuidade e gualidade de servico e de eficiéncia e equidade dos tarifarios aplicados. Nestes termos, todos ‘os
municipes tém direito a prestacao destes servicos essenciais, que deverdo ser prestados com qualidade, credibilidade e
eficiéncia. Fundamental € igualmente o principio da redistribuicdo e equidade que devera regular toda a politica tarifaria
aplicavel.

. Que a atividade da AGERE € devidamente avaliada, designadamente, atraves dos indicadores definidos pela entidade
reguladora ERSAR, enquanto Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos.

No ambito do modelo de gestdo em questao, cabe conciliar os dois regimes legais em apreco, pelo que reside na esfera
da atual Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, a definicio das regras gerais orientadoras da tipologia das empresas, do
procedimento de constituicdo das empresas; do funcionamento interno das empresas; bem como do controlo acionista e
externo (financeiro). Por seu turno, deverao ser consideradas as regras especiais do regime municipal previstas no
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que definem o conteiido do contrato de gestdo e das pecas do procedimento
para a eventual escolha do parceiro privado, nos poderes da entidade delegante; bem como no modo de intervencédo da
ERSAR.

Por Gltimo, cabe ainda enfatizar os dois documentos estratégicos do Estado Portugués, nos quais se definem as linhas de
orientacao para estas atividades: PENSAAR 2020 e PERSU 2020.

0 plano estratégico de abastecimento de &gua e de saneamento de aguas residuais para o periodo 2014- 2020, assenta
nos anteriores planos - PEAASAR | - e - PEAASAR Il - e aponta-nos como objetivos estratégicos: 1) garantir a
universalidade, continuidade e qualidade do servico, materializado, na presta¢éo de um servico com elevada qualidade e
fiabilidade, priorizagdo da adequada cobertura da populacdo em detrimentos da rentabilidade imediata dos
investimentos, a obtencdo de um tarifario sustentavel e socialmente equilibrado, 2) sustentabilidade da atividade,
implicando melhorias da produtividade e da eficiéncia, bem como a aplicagao de um modelo de gestao credivel, eficaz,
equilibrado e transparente, e 3) protecao dos valores ambientais;

0 PERSU 2020, (Plano Estratégico para os Residuos Urbanos) consubstancia a revisdo das estratégias consignadas no
PERSU e ENRRUBDA (Estratégia Nacional de Reducao dos Residuos Urbanos Biodegradaveis destinados a aterros), e do
PERSU Il para o periode 2007-2016, em Portugal Continental, tem como objetivos base a prevencao de producao,
maximizacao da reciclagem e minimizacao da deposicao em aterro.

. 0 desafio que se apresenta é o de conciliar os pesados investimentos necessarios para se atingirem os niveis de
atendimento pretendidos e os padrdes ambientais do direito nacional e comunitario, com o facto do abastecimento de
agua, os servicos de saneamento e recolha, transporte e deposicéo de residuos urbanos serem uma atividade vital para a
vida humana e o seu fornecimento as populagoes em quantidade, qualidade e a um prego socialmente justo, um servigo
publico;

. A AGERE no dmbito da sua atividade, assegurara sob orientacdes emanadas pelo Municipio de Braga, permitindo assim,
através da aplicagdo de modelos de gestao empresarial e das competéncias técnicas e profissionais dos seus recursos
humanos obter ganhos de eficiéncla e eficacia.

Pelo exposto, € celebrado, nos termos do artigo 17.° e seguintes do Decreto-Lein’
194/2009, de 20 de Agosto, e reciprocamente aceite o presente Contrato de Gestao Delegada relativo a gestdo no
Municipio de Braga, e em regime de exclusividade, dos sistemas de captacdo, tratamento e distribuicao de agua para
consumo puiblico; a recolha, tratamento, reutilizaco e rejeicdo de efluentes; a recolha, transporte e deposicéo de residuos
urbanos e a limpeza e higiene publicas, o qual se regera pelas clausulas seguintes:



CAPITULO |
DISPOSICOES E PRINCIPIOS GERAIS

CLAUSULA PRIMEIRA
(Objeto, inicio de vigéncia e duragao)

0 presente contrato de gestao delegada estabelece os termos e condigoes da delegacao dos servigos de captacao,
tratamento, elevagdo, armazenamento e distribuicao de agua para consumo publico, de recolha, tratamento, reutilizacao
e rejeicao de efluentes, bem como de recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos, e de higiene e limpeza urbana,
entre o Municipio de Braga e a AGERE.

A delegacao de servicos a gue se refere o nimero anterior inclui a operag@o, a manutencao e conservagao do sistema,
bem como a construcao, a renovacao e a substituicao das infraestruturas, nos termos a que concretamente se referem os
artigos 2.° e 17.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, bem como os respetivos Estatutos da empresa municipal
delegataria.

0 presente contrato de gestdo delegada entra em vigor na data da concessdo, expressa ou tacita, do visto do Tribunal de
Contas, ou decisdo com efeito equivalente e vigorara durante 10 anos.

A AGERE assume a responsabilidade pela prestacao dos servicos ora delegados a partir da data de entrada em vigor do
Presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA

(Definigoes)

Os termos e as expressoes a seguir indicadas, utilizadas no clausulado do presente Contrato e nos respetivos anexos,

e

h)

independentemente de se encontrarem utilizadas no singular ou no plural, terdo o seguinte significado, salvo se do
contexto resultar claramente sentido diverso:

Atividade principal: a exploracao e a gestao dos servicos de abastecimento de aguas, recolha de aguas residuals e
recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos relativos ao Sistema Infraestruturas Basicas do Concelho por parte
da AGERE

Agua para consumo humano: dgua tal como definida na alinea b) do artigo 2.° do Decreto-Lei n.® 306/2007, de 27 de
agosto, com a redacao em vigor;

f\gua para consumo pliblico: 4gua para consumo humano, bem como a destinada a outras atividades, desighadamente
agua para o processo industrial, para rega de espacos plblicos ou privados, para lavagem de arruamentos e outros
espacos, que nao tenha de cumprir os parametros e respetivos valores definidos no Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de
agosto,com a redacao em vigor;

Aguas residuais domésticas: as aguas residuais de servicos e instalacdes residenciais, essencialmente provenientes do
metabolismo humano e de atividades domésticas;

f\guas residuais industriais: as dguas residuais provenientes de qualquer tipo de atividade que ndo possam ser
qualificadas como aguas residuais domésticas nem sejam aguas pluviais;

Aguas residuais urbanas: a mistura de aguas residuais domésticas com aguas residuais industriais e/ou dguas pluviais
gquando estas ndo possam serdrenadas na rede de coletores unitarios;

Aguas pluviais: as aguas resultantes da precipitacdo atmosférica caida diretamente no local ou em bacias limitrofes,
bem como as provenientes de regas de jardins e as de lavagens de arruamentos, passeios, patios e parques, desde que
ndo contenham cargas poluentes suscetiveis de as qualificar como aguas residuais domesticas ou aguas residuais
industriais;

Clientes: os destinatarios das atividades principais, acessarias ou complementares da atividade principal da AGERE com

o0s quais esta celebra, sem regime de exclusivo, contratos de prestacao de servico de duracéo indeterminada.
3
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n)

0)

s)

t)

v)

w)

X)

Consumos domeésticoes: consumo dos utilizadores domeésticos, correspondentes aos fogos destinados a habitacao;

Consumos nao domésticos: consumos dos utilizadores ndo domeésticos, designadamente os de natureza comercial ou
industrial e os dos servicos da Administracao piblicos, autarquias, organizagoes sem fins lucrativos ou ligagoes
provisorias;

Contratos de utilizac@o: os contratos de fornecimento e/ou de recolha celebrados, no &mbito do presente Contrato, entre
a AGERE e qualquer pessoa singular ou coletiva, piblica ou privada, que seja proprietaria, usufrutuaria, locataria ou titular
de outro direito real ou de crédito que lhe confira o gozo sobre o imével, ou seja, com os utilizadores, pelo qual é
estabelecida uma relacdo de prestacao dos servicos de aguas, de duracgo indeterminada ou a termo, envolvendo a
disponibilizacao de infraestruturas do Sistema.

Estrutura tarifaria: conjunto de tarifas aplicaveis por forga da prestacao dos servigos de aguas e residuos que constituem
o objeto do presente contrato;

Estudos prévios: o conjunto de estudos técnicos e projetos de engenharia de cardacter técnico, ambiental e econémico,
relativos a aspetos de concegao e construgdo, com base nos quais a AGERE elaborara os projetos de execucao;

Explorac@o: o conjunto de atividades de investimento, operagdo e manutencgdo de infraestruturas e equipamentos
inerentes ao normal funcionamento dos servicos de aguas, bem como as decorrentes da reparacdo, da renovagdo e da
manutencao dos referidos bens e respetiva melhoria;

Gestdo: a integracao dos conhecimentos, das capacidades € das atividades relativos as componentes de gestédo
orcamental, gestao comercial, gestao financeira, incluindo a apresentacdo de candidaturas a projetos cofinanciaveis,
gestao de stocks, gestao técnica e gestdo do pessoal inerentes ao normal funcionamento do Sistema, bem como as
necessérias a reparacao, da renovagao e da manutencao de infraestruturas e equipamentos e respetiva melhoria;

Infraestruturas: as redes plblicas de abastecimento de dgua, as redes publicas de saneamento, os ramais de ligacdo, 0s
reservatorios, as captacoes, os intercetores, 0s emissarios, as estacoes de tratamento e as estacoes elevatorias;

Instalagdes: o conjunto de bens imdveis afetos ao Sistema, que nédo integram as infraestruturas, nomeadamente a sede,
os escritdrios, os postos de atendimento ao publico, as delegacdes, os armazéns, oficinas e outros locais de trabalho
necessarios a exploragao e gestao dos servicos de aguas, aguas residuais e residuos relativos ao Sistema;

Plano de Investimentos: o documento, constante do Anexo 1 ao presente contrato, bem como as respetivas atualizagoes,
do qual constam todas as infraestruturas, instalagdes, equipamentos e quaisquer outras obras a realizar pela AGERE,
com indicacao das respetivas datas de inicio e de concluséo;

Projeto de execucdo: o projeto que serve de base e delimitacéo & execucao de cada uma das obras tendentes a execucao
das infraestruturas, equipamentos e instalagdes do Sistema, elaborado pela AGERE em obediéncia aos estudos prévios
e ao Planode Investimentos Global e respetivas atualizagoes;

Ramais domiciliarios de abastecimento de agua: trogos de canaliza¢do e respetivos acessorios que fazem a ligagao
desde a rede publica de distribuicao até ao limite da propriedade ou entre esta e qualquer dispositivo terminal de
utilizagao instalado na via puablica;

Ramais domicilidrios de aguas residuais: trocos de canalizacao que fazem a ligagao desde o limite da propriedade até a
rede publica;

Residuo urbano: residuo proveniente de habitagdes bem como outro residuo que, pela sua natureza ou composigdo, seja
semelhante ao residuo proveniente de habitacdes;

Sistemas prediais: sistemas prediais de distribuicao de agua e de drenagem de aguas residuais constituidos por redes
de distribuicdo de agua e de drenagem de aguas residuais instaladas nos prédios e que prolongam o ramal de ligacao
até aos dispositivos de ligacao;

Utilizador dos servigos: qualquer pessoa singular ou coletiva, piblica ou privada, a quem seja assegurado, de forma
continua, o servico delegado, o qual pode ser classificada como:

—  Utilizador final doméstico: aquele que use o prédio urbano servido para fins habitacionais, com excecédo
das utilizacoes para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

Utilizador final nao-domeéstico: aqueles que nao estejam abrangidos pela subalinea anterior, incluindo o

4
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Estado, as autarquias locais, os fundos e servigos auténomos e as entidades dos setores empresariais do
Estado e das Autarquias;

CLAUSULA TERCEIRA
(Contetido)

0 Municipio atribui @ AGERE, em regime de exclusividade, a exploracao dos servicos de captacao, tratamento e
distribuicao de agua para consumo publico, de recolha, tratamento e rejeicao de efluentes, bem como de recolha,
transporte e deposicéo de residuos urbanos, e de higiene e limpeza urbana no ambito da sua responsabilidade territorial,
doravante designados por servicos de aguas e residuos ou “Sistema”.

Sem prejuizo dos direitos de exclusividade das entidades gestoras «em alta» cujo ambito territorial se relacione com o da
AGERE no ambito residuos urbanos, esta tem a exclusividade nas areas abrangidas pelo Sistema.

CLAUSULA QUARTA
(Servicos delegados)

A atividade tendente a exploracdo e & gestdo dos servicos de aguas relativos ao Sistema compreende a distribuicao
de agua para consumo piblico aos utilizadores, a qual integra, a captacao e o tratamento de agua para essa finalidade,
bem como a recolha de dguas residuais canalizadas pelos utilizadores, a qual integra o respetivo tratamento e rejeicao,
arecolha,transporte e deposigao de residuos urbanos

A atividade referida no nlimero anterior abrange:

a) A concecdo, o projeto e a construcao das infraestruturas, das instalacoes e dos equipamentos necessarios a
exploracéo e & gestdo dos servicos de dguas relativos ao Sistema, incluindo a respetiva extensao, reparacao,
remodelacao, renovacdo, manutencao e aquisicao, de acordo com as exigéncias técnicas aplicaveis;

b) O controlo dos parametros de qualidade da agua para consumo humano distribuida e dos parametros sanitarios
das aguas residuais recolhidas tratadas, bem como, nesse caso, dos meios recetores em que sejam descarregadas;

c) A concecdo, construcao e operacionalizacao das infraestruturas, dos equipamentos e das equipas necessarias a
exploracao e a gestao dos servigos de recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos relativos ao sistema, cuja
produgao diaria nao exceda 1100 L por produtor, e dos residuos de constru¢cao e demolicao provenientes de obras
nao sujeitas a licenciamento, desde que cumprido o procedimento previsto no Regulamento de Servico de Residuos
Urbanos.

A AGERE esta autorizada pelo presente contrato enquanto entidade adjudicante, a subcontratar, nos termos da legislagao
aplicavel, a execucao das obras tendentes a construcao das infraestruturas mencionadas no nimero anterior, bem como

as atividades de operagdo, manutencao e conservacac das infraestruturas e equipamentos afetos ao contrato de gestao.

CLAUSULA QUINTA

(Regime do contrato de gestao delegada)

A AGERE obriga-se a prestar os servigos objeto da presente delegacao aos utilizadores finais abrangidos pelo respetivo
ambito de intervencao, desde que existam condicdes técnicas para o efeito:

. A distribuicdo de agua para consumo publico aos utilizadores e, quando aplicavel, a captacao e o tratamento de agua

para 0 mesmo fim, bem como, nos mesmos termos, a recolha de aguas residuais dos utilizadores e, quando aplicavel, o
respetivo tratamento e rejeic@o e ainda a recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos, no @mbito do Municipio
de Braga.

Os utilizadores do Sistema sao obrigados a ligar-se as redes do Sistema, devendo, para o efeito, celebrar contratos de
utilizacao com a AGERE.



4. 0 incumprimento da obrigacao de ligacao das redes prediais as infraestruturas do Sistema, nos termos dispostos nos
regulamentos de exploracao e servico, legitima a AGERE a instauracao do competente processo contraordenacional.

5. A obrigacao de ligacao prevista nos niimeros anteriores determina ainda o dever de desativagdo dos sistemas de
abastecimento particular de dgua para consumo humano, bem como dos sistemas particulares de disposicdo de aguas
residuais domésticas na agua ou no solo, como previsto, respetivamente, no n.° 3 do artigo 42.° e no n.° 4 do artigo 48.°
do Decreto-Lei n.” 226-A/2007, de 31 de maio (Estabelece o regime da utilizagdo dos recursos hidricos).

6. Quando, nas situacdes previstas no nlimero anterior, ndo se tenha verificado a desativagao dos sistemas particulares, o
Regulamento de Servicos consagrara designadamente, regras especificas para a medicao dos servicos de aguas
prestados.

CLAUSULA SEXTA
(Independéncia Financeira)

1. Para efeitos de execucao do respetivo objeto social, & em cumprimento do disposto na Lei da Agua, bem como do Regime
Financeiro das Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais, estabelece-se um principio de apuramento auténomo de
rendimentos e gastos no que respeita a cada um dos servigos.

2. A AGERE assegura as respetivas fontes de receita para cobertura dos custos de cada atividade e bem como a devida
repartic@o dos capitais proprios afetos a cada servigo, conforme previsto no modelo financeiro subjacente, constante do
anexo 7 ao presente contrato.

3. Aatividade de higiene e limpeza urbana fica excecionada da obrigacéo prevista no niimero anterior.

CLAUSULA SETIMA
(Objetivos sectoriais e Indicadores de avaliacéo de desempenho)

1. Os objetivos sectoriais inerentes ao exercicio de atividade pela AGERE, e respetiva analise de desempenho, nos termos a
que se refere a alinea a) do n.° 2 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, compreendem a:

a) Defesa dos interesses dos utilizadores, incluindo a acessibilidade e a qualidade do setvico;
b) Sustentabilidade da gestao do servigo, incluindo a sustentabilidade econdmica, infraestrutural e a produtividade

fisica dos recursos humanos;
¢) Sustentabilidade ambiental, incluindo a eficiéncia na utilizacao de recursos ambientais e na prevencao da poluicao.

2. Osistema de avaliacao da qualidade de servico prestado aos utilizadores assenta nos indicadores definidos pela entidade
Reguladora (ERSAR), os quais se encontram agrupados em 3 subsistemas distintos:

a) Indicadores que traduzem a defesa dos interesses dos utilizadores, correspondentes a aspetos que estao
diretamente relacionados com a qualidade de servico que Ihes € prestado e por eles sentidos diretamente.

b) Indicadores que traduzem a sustentabilidade da AGERE, correspondentes a aspetos relacionados com a sua
capacidade econdmica e financeira, infraestrutural, operacional e de recursos humanos, necessaria a garantia de
uma prestacao de servico regular e continua aos utilizadores.

¢) Indicadores que traduzem a sustentabilidade ambiental, correspondentes a aspetos relacionados com o impacto
ambiental da atividade da entidade gestora, nomeadamente em termos de conservacao dos recursos naturais.

3. De forma a avaliar o impacto da atividade da Segunda Outorgante no ambito do presente contrato, tendo em vista a
avaliagao da realizacdo dos objetivos sectoriais devera a mesma, semestralmente, apresentar um relatério /ou prestar
os esclarecimentos considerados necessarios, relativos aos indicadores expostos no Anexo 2 ao presente contrato.



CLAUSULA OITAVA
(Caracteristicas e quantidade da agua distribuida e das aguas residuais recolhidas)

Tendo em consideracéo a sua responsabilidade como entidade gestora em alta e como entidade gestora em baixa, a AGERE
é responsavel pelo cumprimento das disposicoes legais e regulamentares em vigor relativas a garantia da qualidade da agua
para consumo humano e das d4guas residuais recolhidas.

CLAUSULA NONA
(Regulamento de Servicos)

1. No prazo de um ano contado a partir da assinatura do presente Contrato, a AGERE deve concluir um projeto de
regulamento de servicos baseado nos termos do presente Contrato, bem como no modelo definido pela ERSAR, o qual
estabelecera as obrigacoes e os poderes da AGERE, bem como as obrigacoes e os direitos dos utilizadores.

2. O projeto de regulamento mencionado no numero anterior respeita o disposto no artigo 62.° do Decreto-Lei n.°
194/2009, de 20 de agosto, tratando separadamente, os aspetos relativos a distribuicao de agua para consumo pblico,
o saneamento de aguas residuais e a recolha, transporte e deposicao de residuos urbanos.

3. 0 projeto de regulamento incluird, em anexo, as minutas-tipo dos contratos de utilizacao.
4, 0 projeto de regulamento deve contemplar, designadamente, as seguintes matérias:
a) Principios gerais dos servicos plblicos de aguas;
b) Normas técnicas relativas aos sistemas prediais e a ligacdo as infra- estruturas do Sistema;

c) Regras de utilizacao dos servicos, nomeadamente condi¢des de aceitabilidade das aguas residuais industriais,
métodos de controlo e verificacdes da AGERE e de autocontrolo pelos utilizadores;

d) Regras de relacionamente entre a AGERE e os utilizadores, incluindo o processo de tramitacao dos requerimentos,
reclamacdes e notificacoes;

e) Definicdo do modo de prestacdo dos servicos, nomeadamente no que respeita a qualidade e a continuidade;
f) Estrutura tarifaria e definicdo do modo de aplicagdo das tarifas;

g) Delimitacao das contraordenacgoes, medidas cautelares, penalidades contratuais e sancdes pecunidrias compulsdrias
aplicaveis pela AGERE e regras e garantias do respetivo procedimento.

5. 0 projeto de regulamento de servicos sera elaborado pela AGERE devendo ser remetido ao municipio, para aprovacao
pela Camara Municipal e pela Assembleia Municipal,

6. A Camara Municipal devera promover a consulta pablica do documento, de duracao nao inferior a 30 dias, e o pedido de
parecera ERSAR;

7. Oregulamento municipal de servigo é aprovado e publicado nos termos da lei, cabendo a AGERE promover a sua afixacao
em todas as instalacoes de atendimento ao publico na area tetritorial do Sistema.

8. Os regulamentos municipais serao ainda divulgados em suporte digital nos sitios de internet da AGERE e do municipio,
bem como disponibilizados em suporte de papel aos utilizadores, que o solicitarem.

9. Oexercicio dos poderes contemplados nos regulamentos municipais é transferido pelo presente Contrato, para a AGERE.



CAPITULO Il
DOS BENS E MEIOS AFECTOS AO CONTRATO DE GESTAO DELEGADA

CLAUSULA DECIMA

(Bens, responsabilidades e relagdes juridicas afetos ao contrato de gestéo)

Consideram-se afetos a prestacdo dos servicos pela AGERE os bens que & data da assinatura do presente contrato se
encontrem patrimonialmente reconhecidos na contabilidade da empresa, assim como todos os discriminados no Anexo
Vque lhe foram venham a ser transmitidos, designadamente:

a) As infraestruturas relativas a exploracdo, designadamente, as redes domicilidrias de distribuicao de dgua, de
saneamento de aguas residuais, os ramais de ligacao e as demais infraestruturas associadas, os sistemas de
captacao, as estacoes de tratamento de agua, a rede de elevacdo e aducdo de dgua para consumo piblico, os
coletores, os emissarios, os intercetores, as estacdes elevatdrias e as estacoes de tratamento de dgua residual;

h)  Os equipamentos necessarios a operacdo das infraestruturas e ao controlo de qualidade da agua distribuida e
produzida e ao controlo da qualidade das aguas residuais recolhidas do respetivo tratamento, reutilizacao e rejeicao;

¢) Todas as obras, maquinas e aparelhagem e respetivos acessorios utilizados para a exploracdo, para a manutencao
e para a gestao do Sistema, nao referidos nas alineas anteriores.

As infraestruturas consideram-se integradas no Sistema, para todos os efeitos legais, desde a aprovagao dos projetos
para construgao.

Nao integram o Sistema as infraestruturas e respetivos equipamentos afetos ao desenvolvimento de atividades
complementares ou acessérias, quando estejam em causa atividades diferentes da atividade principal.

. Aafetacao futura de outros bens municipais a prestagéo de servigos pela AGERE é realizada mediante contrato de compra
e venda, doacdo, arrendamento, comodato ou outra forma de cedéncia, a titulo gratuito ou oneroso.

Quando a afetac@o prevista no nimero anterior seja feita a titulo oneroso, o seu valor nao pode ultrapassar o respetivo
valor liquido contabilistico, determinado nos termos da legislagdo aplicavel, cabendo a uma entidade independente a
realizacao da respetiva avaliacdo.

. Tornando-se desnecessarios a prestagdo dos servigos, os bens cedidos temporariamente sao devolvides ao Municipio.

. Quando, por exigéncia legal, os bens previstos no niimero anterior devam ser desativados, compete @ AGERE assumir
essa tarefa e respetivos encargos.

Desde que diretamente relacionados com a atividade principal da AGERE, consideram-se ainda afetos ao contrato de
gestao delegada, integrando o Sistema:

a) Todos os imdveis adquiridos ou cedidos por via do direito privado ou mediante expropriacao, utilizados pela AGERE
na sua atividade, bem como os direitos de servidao;

b) Os direitos privativos de propriedade intelectual e industrial de que a AGERE seja titular;
c) Quaisquer fundos ou reservas consignados a garantia do cumprimento de obrigacoes da AGERE.

d) Os bens afetos & prestacao dos servicos delegados sdo contabilizados pela AGERE como ativos fixos tangiveis e
intangiveis.

e) A totalidade das relagdes juridicas que se encontrem em cada momento necessariamente conexionadas com a
continuidade da exploragdo, nomeadamente laborais, de empreitada, de locagdo, de prestacao de servicos, de
aprovisionamento ou de fornecimento de materiais necessarios a mesma.



9. A AGERE obriga-se a manter em bom estado de funcionamento, conservacéo e seguranca, a expensas suas, os bens e
meios afetos ao servico durante o periodo de vigéncia do contrato, efetuando para tanto as reparacoes, renovacoes e
adaptacdes necessarias ao hom desempenho do servigo publico.

10. A AGERE nao pode transmitir ou onerar os bens afetos ao servico delegado sem prévia autorizacao do Municipio,
independentemente da entidade titular de tais bens.

11. Ap6s a extingé@o do contrato, por qualquer causa, os bens afetos ao servigo revertem para o Municipio pelo respetivo valor
liguido contabilistico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

(Regime dos contratos afetos ou associados ao contrato de gestao)

1. Os trabalhadores, funcionarios e agentes que integram os quadros de pessoal do Municipio podem, de acordo com as
modalidades previstas na lei, exercer funcoes na AGERE, mediante acordo entre as partes.

2. Mediante acordo entre o Municipio e a AGERE, os instrumentos contratuais que aquele tenha outorgado, por si ou por
intermédio de associacdes de municipios, que forem indispensaveis a atividade principal e respeitem a concegdo, a
construcao, ao financiamento e a gestao do sistema municipal, transmitir-se-20 a AGERE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
(Manutencao dos bens e meios afetos ao contrato de gestao)

A AGERE obriga-se a manter em bom estado de funcionamento, conservacao e seguranca, a expensas suas, os bens e
meios afetos ao Sistema durante a sua vigéncia, efetuando para tanto as reparacoes, renovacoes e adaptacoes necessarias
ao bom desempenho do servico piiblico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(Outras competéncias delegadas)
1. Pelo presente contrato sao igualmente delegadas as seguintes competéncias:

a) Integrar no seu ativo as infraestruturas de abastecimento, de saneamento de aguas residuais e de gestao de
residuos urbanos oriundas de novos loteamentos, sem prejuizo da respetiva dominialidade piblica;

b) Pronunciar-se sobre os projetos de loteamento e de obras particulares, no que respeita as redes publicas e prediais
€ aos locais destinados aos equipamentos destinados a deposicao de residuos urbanos, e fiscalizar a sua execugao,
quando aplicavel, nos termos do Regime Juridico da Urbanizacao e da Edificacao (RJUE) e do respetivo regulamento
municipal;

¢) Preparar e apresentar candidaturas aos fundos comunitarios que se encontrem disponiveis para as atividades por
sidesenvolvidas.



CAPITULO i
CONDIGOES FINANCEIRAS

CLAUSULA DECIMA QUARTA

(Financiamento)

1. Constituem fontes de financiamento da atividade da AGERE objeto do presente contrato, sem prejuizo de outras:

a) O capital social da AGERE;
b) Asreceitas provenientes das tarifas, bem como dos precos pelos servigos auxiliares cobrados pela AGERE;

c) As transferéncias necessarias a garantia do equilibrio das contas, nos termos previstos no regime juridico do setor
empresarial local;

d) Os subsidios @ exploracdo, que visam garantir a diferenca entre o desenvolvimento das atividades a precos de
mercado e o limiar da acessibilidade economica dos servicos, comprovada através de sistemas de contabilidade
analitica;

e) Quaisquer outras fontes de financiamento, designadamente empréstimos, ou outros, decorrentes da atividade de
exploracao permitida ou ganhos financeiros.

No caso de atribuicdo de subsidios por entidades terceiras nao previstos, para o periodo tarifaric em curso, ha lugar a
revisao extraordinaria intercalar das tarifas e de eventuais subsidios a exploragdo pelo Municipio, nos termos do disposto
no Decreto-Lein.”194,/2009, de 20 de agosto.

. 0 financiamento das atividades objeto do presente contrato é independente e autonoma das demais atividades

desenvolvidas pela AGERE, designadamente as previstas estatutariamente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
(Critérios para a fixacao das tarifas)

Durante o contrato de gestado vigora um modelo tarifario do tipo custo de servico, em que as tarifas a praticar
correspondem a tarifas necessarias, ou seja, a tarifas que permitem a recuperagao anual de todos os custos devidos para
suportar a atividade principal, em condicbes de assegurar a qualidade dos servigos, durante e apos o termo do presente
contrato, o respetivo equilibrio economico-financeiro, a gestao eficiente do Sistema e a acessibilidade aos servigos
publicos por parte dos utilizadores, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes.

0 valor das tarifas a suportar pelos utilizadores finais compreende uma componente fixa e uma componente variével,
escaldes de consumo e tipologia de utilizadores, sem prejuizo do mecanismo de atualizacao anual do respetivo valor,
conforme definido na clausula 16.4.

Os custos referidos no n.° 1 da presente clausula visam, designadamente:

a) Assegurar, dentro do petiodo do contrato de gestao delegada ou, em alternativa, tendo em consideragdo o periodo
de vida atil das infraestruturas, a amortizacao do investimento inicial a cargo da AGERE, atualizado nos termos dos
planos de investimento previstos na Clausula 24.4, deduzido das comparticipacoes e dos subsidios a fundo perdido
referidos na clausula anterior, bem como, nos mesmos termos o investimento de renovacao, reabilitacéo e
substituicdo;

b) Assegurara manutencao, a reparacao e a renovacao tecnicamente exigida de todos os bens e equipamentos afetos
ao contrato de gestao;

c) Assegurar, nos termos da alinea a), a amortizagao tecnicamente exigida de novos investimentos de expansao ou
modernizacao do Sistema especificamente incluidos nos planos de investimento anexo ao Contrato;
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d) Assegurar os encargos com as tarifas ou valores minimos garantidos as entidades gestoras em alta, caso alguma
vez a AGERE venha a integrar esses sistemas, sem prejuizo da manutencao da responsabilidade do Municipio;

e) Assegurar os encargos necessarios a prestacao dos servicos de aguas, designadamente os obrigatérios, nos termos
da lei e da regulamentacao aplicaveis, e os de administracao e gestao.

4. Para aléem da satisfacao dos custos devidos, a fixacao das tarifas visa, ainda, atingir o objetivo, em sede de elaboracdo
dos Instrumentos de Gestao Previsional, de uma remuneracao anual acionista de 5,71% (cinco virgula setenta e um por
cento) sobre o valor dos capitais proprios da AGERE no inicio de cada exercicio econémico, deduzido do valor de reservas
de reavaliacdo e do valor de capital social subscrito, mas ainda nao realizado nessa data, bem como de outtas ribricas,
tais como saldos de eventuais subsidios ao investimento ainda nao reconhecidos como proveitos, que ndo correspondam
a efetivo investimento realizado pelos acionistas ou reinvestimento de resultados gerados no passado

CLAUSULA DECIMA SEXTA
(Estrutura tarifaria)

1. A componente fixa da tarifa dos servicos de dguas ou de saneamento ou de recolha de residuos urbanos é um valor
aplicado em funcao de cada intervalo temporal que visa recuperar tendencialmente os custos envolvidos na
disponibilizacdo dos servigos aos utilizadores incorridos pela AGERE e compreende varios escaldes.

2. Acomponente variavel da tarifa dos servicos de aguas ou de saneamento ou de recolha de residuos urbanos é um valor
unitario aplicavel em fungao do nivel de utilizacao do servico, em cada intervalo temporal, visando recuperar os custos
incorridos e nao recuperados através da componente fixa da tarifa, e compreende varios escaldes.

3. A componente fixa integra a amortizacao dos equipamentos construidos e disponiveis no sistema bem como a
amortizacao dos equipamentos mdveis e veiculos, assim como o quadro de pessoal fixo ao servigo.

4. Podem ainda ser cobradas as seguintes tarifas aos utilizadores pela prestagao dos seguintes servicos auxiliares:

) Execucdo de ramais de ligagao de agua e de saneamento e tarifas de ligacao ao saneamento;

o

b) Analise de projetos de sistemas prediais, a pedido de particulares;
¢) Realizacao de vistorias aos sistemas prediais, a pedido do utilizador;

d) Suspensdo e reinicio da ligacao dos servigos por incumprimento das obrigagdes dos utilizadores, nos termos da Lei
n.°23/96,de 26 de julhoedalein.12/2008 de 26 de fevereiro;

e) Suspensdo e reinicio da ligacao dos servicos a pedido de utilizador;

f)  Leituras extraordinarias de contadores efetuadas fora do periode definido no Regulamento de Servigos, conseante
solicitagao do utilizador;

g) Verificacao extraordindria dos contadores a pedido do utilizador, salvo quando se comprove que a respetiva avaria
nao lhe é imputavel;

h) Ligacao temporaria as redes publicas, designadamente para abastecimento de agua e encaminhamento de aguas
residuais a estaleiros de obras e zonas de concentracao populacional temporaria;

i) Fornecimento de agua em autotanques, salvo quando justificado por interrupcoes de fornecimento,
designadamente em situacées em que esteja emrisco a satide publica;

i) Limpeza de fossas sépticas particulares e recolha e transporte das respetivas lamas ou aguas residuais;

k)  Outros servicos a pedido do utilizador, designadamente reparacoes nos sistemas prediais e limpezas/desobstrucdo
de redes de aguas residuais.

5. Os valores das tarifas referidas nos nimeros anteriores sao diferenciados em fungao do tipo de utilizador,
considerando-se 0s consumos domeésticos e os nao domeésticos.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA
(Fixaggo, atualizagao e revisao das tarifas)
1 Astarifas para o primeiro quinquénio sao as que constam do Anexo 3 ao presente Contrato, sem prejuizo da sua eventual
atualizacao anual pela AGERE de acordo com a férmula de atualizagao tarifaria que consta no Anexo 6 ao presente
Contrato, desde que devidamente aprovada em Assembleia Geral da Sociedade. A cada quinquénio existira uma revisao

das tarifas que sera vinculativa para esse periodo. Eventuais alteracdes a estrutura do tarifario durante o periodo
quinguenal s6 sao admissiveis em sede de revisdo extraordinaria intercalar.

2. Apds cada periodo quinquenal poderd ser feita uma revisao tariféria, sendo que o célculo das tarifas, em estrita
conformidade com os Instrumentos de Gestdo Previsionais aprovados pela Assembleia Geral da Sociedade que serao
enviados ao Municipio, englobara os seguintes custos e encargos:

a) A anuidade de amortizacao do valor do investimento inicial a cargo da AGERE, revisto nos termos previstos, no
presente Contrato, deduzido do reconhecimento, no exercicio, dos proveitos extraordinarios referentes as
comparticipacoes e dos subsidios a fundo perdido, bem como, nos mesmos termos, a anuidade de amortizacéo do
investimento de renovacgao, reabilitacao e substituicéo;

b) A anuidade de amortizagao de investimentos de expansao ou modernizacao do Sistema a cargo da AGERE,
considerados no plano de investimento, que tenham sido aprovados pela Assembleia Geral da Sociedade.

¢) Asdespesas anuais de manutencao, reparacao e renovagao de bens e equipamentos afetos ao contrato de gestéo;

d) As despesas gerais anuais decorrentes da gestdo e exploracao do Sistema, designadamente, os obrigatdrios, nos
termos da lei e da regulamentacao aplicaveis, e os de administracao e gestao;

e) Os encargos financeiros anuais decorrentes do esquema de financiamento da AGERE por capitais alheios, bem
como osdecorrentes de garantias e avales a prestar a terceiros;

f)  Osencargos fiscais anuais presumiveis correspondentes & incidéncia da taxa do imposto (IRC) sobre os resultados
antes de impostos;

g) Outros encargos anuais correntes, nomeadamente os inerentes as servidoes e expropriacoes;
h) A margem anual necessdria a remuneracao adequada dos capitais proprios.

3. Sao obrigatoriamente abatidos aos custos e encargos anuais os proveitos previsionais nao decorrentes da propria
cobranca tarifaria, nomeadamente proveitos suplementares, subsidios a exploracao e proveitos financeiros.

CAPITULO IV
CONSTRUCAO DAS INFRA-ESTRUTURAS

CLAUSULA DECIMA OITAVA
(Construcao das infraestruturas)

1. A construgdo das infraestruturas para efeitos do presente Contrato compreende também, a aquisi¢ao, por via do direito
privado ou de expropriacdo, dos terrenos necessarios a sua implantacao e, bem assim, a constituicdo das servidoes
necessarias.

2. 0 disposto no niimero anterior assenta no Plano de Investimentos a cargo da AGERE constante do Anexo 1 ao presente
contrato de gestao delegada, nos termos a que se refere a alinea ¢) do n.° 2 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.® 194/2009,
de 20 de agosto, sem prejuizo das respetivas atualizacoes.



CLAUSULA DECIMA NONA
(Utilizacao do dominio pablico)
1- A AGERE podera utilizar os bens do dominio ptiblico municipal para implantacao e exploracao das infraestruturas do
Sistema.

2- Para o efeito, a AGERE deve comunicar ao Municipio a ocupacao ou utilizacao do dominio ptblico municipal.

3- A ocupacao ou utilizacdo dos bens dominiais deve sempre respeitar as normas urbanisticas e as condicionantes de
planeamento em vigor.

CLAUSULA VIGESIMA
(Delegacéo de outros poderes plblicos delegados)

1-  Sao delegadas na AGERE os poderes publicos necessarios a prossecucao do objeto do presente contrato,
designadamente:

a)  Constituicdo de servidoes administrativas;

b)  Requerer a expropriacao por utilidade piblica de imoveis, nos termos do Codigo das Expropriacgdes;

c) Instaurar processos de contraordenacao;

d) Instaurar processos de execucao coerciva nos termos do Codigo de Procedimento e Processo Tributério;

e)  Fiscalizar o cumprimento das obrigacées cuja violacao constitui contraordenacao nos termos do n.° 2 do artigo
72.° e dos n.° 2 e 3 do artigo 73.° do Decreto-Lei n.° 194,/2009, de 20 de agosto, bem como das normas constantes do
regulamento de servico previsto na Clausula 9.4 relativas aos utilizadores.

2- A constituicao de servidoes administrativas e as expropriacoes estao delegadas na AGERE, sendo a AGERE
responsavel pelo pagamento das respetivas indemnizagoes.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
(Responsabilidade pela concecao, projeto e construgao das infra- estruturas)

1. Constitui encargo, e é da responsabilidade da AGERE, a concecao, o projeto e a construcao das instalagoes e a aquisicdo
dos equipamentos necessdrios, em cada momento, a execugao da sua atividade.

2. Oscontratos de empreitada, os contratos de prestacéo de servigo e os contratos de fornecimento deverdo ser adjudicados

de acordo com a legislacao aplicavel.

3. A AGERE devera remeter ao Municipio, semestralmente, uma listagem das adjudicacées feitas, com identificacao do
valor e das entidades adjudicatarias

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
(Projetos de execuc¢ao)

Os projetos de execucgdo das infraestruturas, bem como as respetivas alteragoes, deverao ser elaborados com respeito da
legislacdo e regulamentacao vigentes.



CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
(Sancoes referentes a construcao das infraestruturas)

1- O incumprimento das obrigacdes relativas a construgao das infraestruturas que comprometa a sustentabilidade do contrato
de gestdo implica a aplicagao de sancdes pecunidrias a8 AGERE.

2- As sancdes sdo aplicadas apds notificagdo pelo Municipio para a execucdo das infraestruturas em falta.

3- Da notificacdo prevista no nimero anterior constara o prazo certo para o cumprimento da obrigacao, bem como a san¢ac
pecunidria a aplicarem caso de incumprimento.

CAPITULOV
RELACOES COM A ENTIDADE DELEGANTE
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
(Poder do Municipio)
1. Além de outros poderes conferidos pelo presente contrato e pela lei, 0 Municipio é titular de poderes de fiscalizagao.

2. Eigualmente atribuido ao Municipio o poder de aplicacao das sancdes previstas para o incumprimento dos objetivos e
metas definidos

3. No ambito do exercicio dos poderes referidos no niimero anterior, a AGERE deve enviar ao Municipio os seguintes
instrumentos:

a) Os planos de atividade, de investimento e financeiros quinquenais e respetivas alteracoes;
b) As propostas de tarifas e precos para cada periodo tarifario;
¢) Os projetos de reposicao do equilibrio economico-financeiro do contrato de gestao delegada;

d) Os orgamentos anuais de exploracdo, de investimento e financeiros, devidamente auditados por entidade
independente;

e) Osrelatorios e contas, devidamente auditados por entidade independente.

4, 0 disposto nos niimeros anteriores nao prejudica o cumprimento de outras obrigacoes da AGERE perante o Municipio,
para efeitos don.” 1, referidos no presente Contrato ou na lei.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
(Riscos ndo transferidos pelo Municipio)

1. A partitha de riscos entre o Municipio e a AGERE tem em conta a respetiva estrutura societaria, bem como o modelo
financeiro subjacente, nos termos fixados pela lei geral.

2. Permanece na responsabilidade do Municipio:
a) Atrasos na disponibilizacao dos bens de dominio municipal;

b) Modificacdo unilateral do contrato de gestao delegada, exceto modificagdes impostas ao plano de investimentos,
casoem que se aplicao ntimero 3 da presente clausula;

¢) Casos de forca maior cujos efeitos se produzam independentemente da vontade da AGERE, tais como desastres
naturais, epidemias, conflitos naturais e atos de terrorismo.



3. 0 impacto financeiro da verificacao dos riscos previstos no n.® 2 sera objeto de quantificacdo, circunscrita ao periodo
vinculativo em curso, acordada entre as Partes e sujeita a parecer da entidade reguladora, sendo regularizado por
transferéncia financeira direta.

4. As alteracoes ao Plano de Investimentos constante do Anexo 1, que o Municipio autorize, ou imponha, devem refletir-se
na trajetaria tarifaria da AGERE no periodo vinculativo subsequente,

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
(Exercicio dos poderes dos Parceiros)

Os poderes do Municipio consagrados no presente contrato, ou na lei sao exercidos, salvo disposicao legal ou contratual em
contrario, pelo Executivo Municipal.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
(Fiscalizacao)

1. 0 Municipio devera fiscalizar o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis e, bem assim, das clausulas do presente
contrato, onde quer que a AGERE exerca a sua atividade, podendo, para tanto, exigir-lhe as informacoes e os documentos
que considerar necessarios.

2. 0 pessoal de fiscalizacao devidamente identificado e mandatado dispde de livre acesso, no exercicio das suas fungoes,
a todas as infraestruturas e equipamentos da concessao, e a todas as instalacoes da AGERE.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
(Responsabilidade civil extracontratual e responsabilidade ambiental)

1. A responsabilidade civil extracontratual da AGERE deve estar coberta por seguro de acordo com habituais praticas
vigentes no mercado segurador e no montante a sugerir pela AGERE ao Municipio, sendo incluido no Anexo 9 do presente
CGD.

2. Aresponsabilidade ambiental da AGERE deve estar coberta por seguro nos termos da lei.

CAPITULO VI
RELACOES COM 0S UTILIZADORES

CLAUSULA VIGESIMA NONA
(Obrigacoes de abastecimento e de recolha)

1. A AGERE, obriga-se, nos termos do presente contrato, com ressalva das situacoes de forca maior ou de caso imprevisto,
da verificacao de razoes técnicas atendiveis ou de mora do utilizador, nos termos da lei e da regulamentacao aplicaveis,
a fornecer agua para consumo publico, no ambito do concelho de Braga aos utilizadores que o solicitarem, mediante a
celebracdo do contrato de utilizacao, cumprindo os valores paramétricos definidos pela legislacao aplicavel e prestando
um servico de qualidade.

2. A AGERE obriga-se, nos termos do presente contrato, com ressalva das situacoes de forca maior ou de caso imprevisto,
da verificacdo de razdes técnicas atendiveis ou de mora do utilizador, a recolher e tratar de cada um dos utilizadores,
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também mediante contrato, as aguas residuais por eles canalizadas no ambito do concelho de Braga excetuando ainda
as situacoes respeitantes a casos especificos de efluentes industriais que, pela sua especial natureza, ponhamemcausa
a conservacao do proprio Sistema, garantindo a prestacéo de umservico de qualidade.

A AGERE obriga-se, nos termos do presente contrato, com ressalva das situagoes de for¢a maior ou de caso imprevisto,

da verificacdo de razoes técnicas atendiveis, a recolher os residuos urbanos instalados nos locais pré-definidos e
instalados em todo o concelho Braga, garantindo a prestacao de um servico de qualidade.

Para o efeito do cumprimento do disposto na parte final dos nlimeros anteriores, a AGERE deve cumprir os objetivos de
qualidade do servico, em sede de atendimento, satide publica, desempenho ambiental, produtividade e eficiéncia de
gestao, conforme indicadores e referenciais.

. Considera-se indissociavel a contratagao dos servicos de abastecimento de agua para consumo humano, de saneamento
de aguas residuais e de recolha de residuos urbanos desde que um ou outro estejam disponiveis.

. Arecusa de ligacao ao Sistema por parte dos utilizadores nos termos previstos nos regulamentos municipais de servicos
fundamenta a aplicacao das contraordenacoes ali previstas pela AGERE.

CLAUSULA TRIGESIMA
(Medicao e faturacao)

A medicéo da agua distribuida e dos caudais de aguas residuais recolhidas, quando justificada por razoes de ordem
técnica ou econdmica, reger-se-a pelo estabelecido nos regulamentos municipais de servicos e nos contratos de
utilizacao.

. A faturacdo tem periodicidade mensal, nos termos previstos no Regulamento de Servico, podendo basearse em
estimativa de consumos ou na respetiva comunicagao por parte dos utilizadores, nos termos e condices ali definidos.

. A AGERE deve disponibilizar varios meios de pagamento, sem prejuizo da obrigacao de disponibilizar o pagamento das
faturas nas instalagoes da AGERE destinadas ao atendimento ao pliblico.

As faturas devem ser pagas no prazo maximo de 20 dias apos a respetiva emissao.

Em caso de mora no pagamento das faturas, estas passarao a vencer juros de mora nos termos da legislacao aplicavel
as dividas comerciais, sem prejuizo de a AGERE poder recorrer a propositura da acdo judicial, da injuncdo ou da execucao
fiscal, como forma de obter o ressarcimento dos seus créditos.

A prescricao e a caducidade dos créditos da AGERE relativos a prestacao dos servicos de aguas regem-se pelo disposto
na Lei n.” 23/96, de 26 de julho e pela Lei n.° 12/2008 de 26 de fevereiro.

. Sem prejuizo do direito da AGERE a proceder a suspensao dos servigos, o prazo de caducidade referido no nimero
anterior ndo comeca a decorrer enquanto nao puder ser realizada a leitura dos consumos por parte da AGERE por motivos
imputaveis aos utilizadores.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
(Suspensdo da prestacao dos servicos de aguas)

. A suspensao da prestacdo dos servigcos de aguas nao pode ser efetuada sem pré-aviso adequado, salvo caso fortuito ou
de forca maior.

Em caso de mora no pagamento dos servigos de aguas pelos utilizadores, esta sé pode ocorrer apds estes terem sido
advertidos, por escrito com a antecedéncia minima de 20 dias relativamente a data em que venha a ter lugar,

. A suspensdo dos servigos de aguas rege-se pelo disposto na Lei n.” 10,2013, de 28 de janeiro.
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CAPITULOVII
AJUSTAMENTO, MODIFICACAO E CESSAGAO DO CONTRATO DE GESTAO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA

(Contratos de concessao da gestao e exploracao dos centros de exploragao)

A AGERE pode propor ao Municipio atribuir a concessdo de centros de exploragdo, mediante o cumprimento da
legislacdo aplicavel.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA

(Acompanhamento e reequilibrio do contrato de gestao delegada)

0 acompanhamento e reequilibrio do contrato de gestao delegada obedecem ao disposto no Decreto-Lei n°194/2009, de
20 de agosto e, subsidiariamente, na Lein.”50/2012, de 31 de agosto.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA

(Monitorizac@o do Contrato de Gestao Delegada)

A AGERE remete até ao final do primeiro trimestre do ano seguinte ao ano a que diz respeito o relatério anual informativo do
grau de cumprimento dos objetivos e metas do presente contrato, o qual € divulgado no respetivo sitio da internet.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA

(Partilha de ganhos pelo aumento de adeséo ao servigo)

1. 0 aumento anual do nivel de adesao ao servico, comparativamente ao ano transato, em percentagem superior ao definido
no caso base, determina a respetiva partilha pela AGERE dos ganhos tarifarios obtidos, em beneficio dos consumidores.

2. Os drgaos societdrios da AGERE, avaliardo anualmente se os ganhos referidos no nimero anterior serdo em montante que
justifique a alteracao da trajetéria tarifaria definida, e que, consequentemente. implique uma revisio do Contrato de Gestao
Delegada.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA

(Sancoes pelo incumprimento de metas e objetivos)

1. Oincumprimento por parte da AGERE das obrigacoes emergentes do presente contrato de gestao delegada implica a
aplicacdo de sangoes pecuniarias.

2. Pelo incumprimento das obrigacoes anuais emergentes do contrato o Municipio pode exigir da AGERE o pagamento de
uma multa de acordo com o previsto no n® 3 do presente artigo e nos seguintes termos:

Tipo de Indicador Nimero de [ Valor da multa
Indicadores previstos Minimo Maximo
Adequacao do Servicos aosUtilizadores 9 4.500,00€ 45.000,00€
Sustentabilidade da Gestao doServigo 6 4.000,00€ 25.000,00€
Sustentabilidade Ambiental \ 6 4.500,00€ 30.000,00€

3. A determinacdo da medida da multa far-se-a4, nomeadamente, em funcac da gravidade da violagao das clausulas
contratuais a que se referem as alineas a) a ¢) do n° 3 do artigo 20.°, do Decreto-Lei n.® 194,/2009, de 20 de agosto, da
sua eventual reiteragao, do grau de culpa, das consequéncias do incumprimento e da situacao econémica da
Delegataria.

4. A aplicacao de quaisquer sangdes previstas nesta clausula esta sujeita a audiéncia prévia da AGERE, a exercer nos
termos previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo.
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CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA
(Revisao do Contrato de Gestio Delegada)

1 As partes obrigam-se a proceder a uma revisdo dos dados previsionais em que se baseou a celebracdo do presente
contrato de gestao delegada, de 5 (cinco) em 5 (cinco) anos.

2. No final de cada periodo vinculativo do Contrato de Gestao Delegada, compete a@ AGERE promover a respetiva revisao,
aqual é acompanhada dos seguintes elementos:

a)
b)

f)

Identificacéo dos objetivos e das principais iniciativas de carater estratégico;
Evolucao das principais variaveis operacionais;

Uma analise custo-beneficio dos principais novos investimentos propostos;
Demonstracoes financeiras e plano de investimentos;

Tarifario e sua trajetoria de evolugao temporal;

Obrigacoes do Delegante quanto ao financiamento da prestacao dos servicos delegados.

3. A entidade reguladora é ouvida sobre a revisao do contrato de gestdo delegada, sendo-lhe remetida a proposta de
revisao com 6 meses de antecedéncia relativamente ao termo previsto para o periodo quinquenal em curso

4. 0O contrato produz todos os seus efeitos, mantendo-se em vigor, até a aprovacao da sua revisao nos termos dos niimeros
anteriores.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA

{(Modificacdo substancial do contrato de gestao)

A modificacao substancial do objeto do presente contrato obedece ao disposto na legislacédo aplicavel.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA TRIGESIMA NONA

(Disposicoes finais)

Em tudo o nao estabelecido no presente contrato, aplicar-se-a o disposto na legislagao em vigor sobre a matéria.

0 presente contrato de gestio delegada foi celebrado em Braga, no dia 24 de maio de dois mil e vinte e trés, € vai ser assinado.

Braga, 24 de maio de 2023.

0 Presidente da Camara Municipal de Braga,

Administracao da AGERE
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. Abast’e‘pimentb
de Agua

- Agessibilidade Fisica: do Servigp (%)

89, 70, 75. 76.77. 78, 79

AAD3D [~ Ocoréncia de falhas no abastecimento 42810a18, 15222.24-a28,302a32,34237,40a
{n.#/(100C ramais.ano)]" 43, 48 568, 76279
AADAL 1 -Agua segura (%) 123, 12a15,23, 33, 38, 39, 41 a2 47,552 68, 218, 223
AADBL | - Resposta a reclamagdes :sugestdes (%) indiretamente fodos os investimentos descrilos nos
restantes indicadorés tem impacto nas reclamagbes e
sugestdes, 224
AAGTHL - Adesio ao servigo (%) 76a79
AACBE | - Agua ndo faturada. (%) 9, 14, 15, 53 a B0, 67, 68, 762 86,92.4 96
AAtOR |- Ocorréncia de avarias em condutas {24100 15,37.48.2 68, 78,79
Km anoj]
- Cumprimento do'licenciarento das captagfes | 2,3, 23
(%}
AAldh Encaminhamento adequado de lamas do 41, 42, 43

tratamento (%)

Aguas
Residuais

ARD1E - Acéssibilidade Fisica do Servigo através del 124 a 137,151 2 161, 164 a 167
redes fixas {%}*
AR04b |- Resposta a reclamagbes e sugestoes (%) indirétamente todos os investimenios destritos nos
) restantes indicadores tem impacte nas reclamacgdes e
sugestdes, 224 _
AROGh |- Adesdo ao servigo (%)* 124 a 137, 451 a 161, 164-a 167
AR08L |- Ocoréncia de colapsos estruturais em coletores | 124 a 152, 162, 183, 185, 166
{2100 Kim ana)}
AR1tb [~ Destitc Adequado de Agtas Residuais| 124 a 138, 1532167
Recalhidas (%)
AR13b | - Cumprimente.da licenca de descarga (%) 98 z 167,223
AR14h |- Encaminhamento adequado. de lamas dal 108, 110.116

tratamento '_{%)

Résiduos
Urbanos.

RUGTb | - Acessinilidiade Fisica do Servigo{%]) 1762187

RUG4b |- Lavagem da conteritores 187

RUGSb - Resposta a reclamacdes e sugestoes (%) indiretamente fodos os investimentos descritos nos
restanies indicadores tem impacto nas reclamagdes e
sugestbes, 224

RUi1b | -Renovagao do pargue de viaturas (kmfviatura} | 186,187

RU14b |- Utilizagas de recursos energéticos (tep/1.000t) | 186, 167
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Anexo'3

Tatféro para 2021

I- TARIFARIDS PRINCIPAIS-

1. Tarifdria dé abastecimento pliblico dedgua;
1.1, Tarita variével de consumo de dgua:

1,1.1. Consunvidar doméstico:

Iitervalg Prego por m3
mi fitros {1000 tiros)
0-5 0-5 000 047518
6-10 6000 - 1000 0,6206 €
i1-15 11000 - 15900 0,8048¢€
16-25 16000 - 25000 1,7550 €
25 25 000 251146
1:1.2. Gonsumidorndo doméstico, {ieluindo hotelaria restauragao):
Interuzto, Prego por m3
{1000 fitepis}
m3 litros
6-30 ¢-30000 -0.9018€
31-60 ‘31000 - 60 000 12799¢
>80 >B60 000 1.4157¢€
1.1.3. Aumrquia & empresas municipals ('*}':
Intervala Pregd por m3
m3 litros 11,000 litros}
0:30 ¢-30 0(_)0 g,9018¢
31-60. 31008-60000 11500 €
>E0 >60 00D 12700¢€
{*} O tarifério aplicado hs juntas dé Freguesia ustifruind da uma rediigao de 20%,

29



1.1.4.1P5S:

Intervala Pgeco porm3

-n3 iitms. (1000 itros)
0:30 030000 0.7700.€
31-60 31000 - 60000 0,9800€
>60 »60 600 1,0800¢

1.1.5. Cansumidor funcitindrios da Empresa (**):

Intervalo Prego e

m3 litros {1000 itros)
0-5 0-5000 04751¢.
610 £000-10 00D B5171¢
1i-15 11000 - 15000 06365 €
16-25 16 000~ 25 000. 1.4420€
525 » 25 000 2,0785.€

Iy *j-a;_z]ica-se aos funciondtias da Empresa e aos funclondios plblicos da autarquia que usLifruiam deste farifario em 01-05-2005,

1,1.6. Coensumidorsceial:

Intervalo de m3

Preco por m3
(1.000 fitfos)

1% éscalge | Consumos menores outiguais 8 18 m3,/30 dias

0,3088¢€
20 escaldg | Consumos ohiidos pefa-diferenca entre o resultado da aplica¢de daformula ("n" x 3,6m3 /30
dias + 2 em que "n" & igual ac.n"de pessoas do agregado familiar), e os consumes igudis a 15.m3/30 dias
‘faturados no 19 escaldo da Tarifa Soclal 0,6206 €
3o e_scalﬁ'q | Consumos.que excedem o resuitado da aplicagan da frmula {;‘n *x3,6m3 /30 digs+2em 19550

qgue™n* &lgual an n° de pessoas do agregado familiar)

Ohs- Atributved as pessoas singulares que se encontrem em-situagio de carénc'fa'ecu_r_:émit;a ou ujo agregade familiar tenka um rendimento anual igual oy
infertor a € 5 B8, acrescide de'50% por cadg elemiamn do agregado famliiar qua nan aufira quatiguer rendimento, até 20 maxima de 10, de acorde com o

disposte ne artigo s 2 do Decreto-tel n 146,201 7,

1.1.7: Consumidor familias numetosas:

30



Intervalo de m3

Precoporm3
{1,000 ltros)

‘1*escaldo.] Consumos menores.ou tgugisa 15 m3/30 dias DATHLE
2escaldo | Consuimos gbtidos pela diferenga entre o'resultado da aplicagdo da formula (“n" x 3,6 m3/30 .

dlas + 2:em que "ni" £ igual ac n® de pessoas do agregado faniiliar), e os consumes iguais a 15 m3730 dias 0,6208.€
faturados no 1° escaldoda Tarfa Familiar.

3 escaldn-} Consumos que excederm o resultado da aplicagio da fdrmula {"n"' %3.6 m3/30 dias +:2 em 176506

“gue "n* & Igual a0 1" de pessoas do agregada famillar)

Uhs - Aribuivel aps‘agregadas famlliares que fenham cince ou mais elemantos no agregadp e mediante apresertagdo do cartis familla rumerasa.

1.2, Tarifa-fixa de disporiibiiidade da dgua:

'1.2.1, Consumidar doméstico:

Calibre do contadar Prége mensal
15 mm 4.5476€
20 mm 454768,
25 mm 4,5476€
30 mm £.8426¢
46 mm 9.1340€
50 mm 1LIT14E
80 mm 18,2680 ¢
100 mm 23.5428¢.

12,2, 'C_ﬁn‘sum!dur'ﬂ_ﬁo damé'st_icus {incluindo hatefaria e réstairagdo, autarduia e empresas munlcipais (*%:

Calibire dio contador Brego mensal
15mm 37194 €
20 mm 57694 €
25 rom 7:2626€
30 mm 8.6977€
4 mm 11,3835 &
50 mm 14,7773 €
‘80 mm 22.8640€
100 mm 29.4479¢

{#) O tarifario aplicada &8 jintas de Fregisesia usufnara de uma reduga de.20%.

1.2.3.IP55:
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Calibre do contador Preco mensal
15 mm 3,7194¢€
30.mm 5,7694 €
25mm 72626 €
30mm 8,6977€
40 mun 11,3835 €.
50 mm 14,7773 ¢€
80 mm 22,8640 €
100 mm 29,4474 ¢

Descoito mensal de 3.7194 EUR, corespondente an prego da Juata de Senigo prevista pard Clientes Nao Pomésticos com entador de calibre igual a 15

miTt

1:2.4, Consumider social:

Calibre do.contadgt Prégn mensat
t5mm 4,8476.€
20 mim ‘4,5476€
25 mm 45476 €
30mm '6,9426€
40 inm 913406
50 mm 11,7714 €
80 mni 18,2680 €
100 mm 235428 €

Descanto mensat de 4,54765 EUR, comespondente a0 prego 'ﬂa _{ju_uta de Servipo prevista para Clientes Domésticos com contador de cann‘re*igL_iai dismm

1.3. Taxa de Retursos Hidricos {TRH) - Agua.
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Prect por m3 {1000
litros)

0.0277¢




2. Tatifério de drenagem e fratamenta de dguas residuais:

2.1, Tarifa varidvel da drenagem de Sguas residuais:

Para além de incidir nos consumos fegistados aos contadores Instaladas para medigio dos montantes e 4gua consimida ‘da rede
piiblica, incide também sobre s consumas.registados nos contaderes instalados para medicae dos montantes de dgua consumida eny
origem de abastecimento.alteratlia paiticiiar (ex: furos ou pogos}, sempre qiie o testino final do afluente produzido com Base nestes.

consumos seja a rede piblica de saneamento.

2.1,1, Consumidor doméstico:

. g PR Prego porm3
Porm3 {1 000 litros) de dgua faturada {1000 fitros)
Escaldg (nich. 04402 €

212, Cu_nsunflidor niio doméstico (inciuindo autarquia e empresas munfcipais) [_"!}:

. i e Preigo por m3
Por m3 (1 000 iitros) de Agia faturada 11000 litros)
1,2592:¢

Escalio Gnico

{*) O tarfféric apllcado as Juntas de Freguesia usufrulrd de uma redugao de 20%.

2.1.3. Consumidor da hotelariz e res{aurat;ﬁb:

Prego por m3

Por m3 de Agua faturada 1000 litros)
Com drea até 200 m2Z 04402 €
Com drea com mals de 200.m2 1.2597¢

2.1.4.1PSE:

Escaldo dnico:

) e Preco porma
Por m3 {1 D00 {itros} de Agua faturada (1000 litras)
0,3510¢




2.1.5. Consumidores funciondrios da Empresa {**):

Porm3 {1 000 litros) de équa faturada

Prego por m3
{1 000 titros)

Escafag dnico

03583 ¢

{%¥) aplita-se dos funcionados da Empresa e aos funtionarias pablicos da autamula que usufruiam dests tarfrio gm 01-05-2005,

'2.1.6. Consumidor sacial:

AN < Preco porm3
Por-m3 (1 000 litros) de dgva faturada 11 000 fitras)
Escalao dnieo 0,2340€

-2.1:7. ConsumIdor de saneamente que ndo sejam censumidores de Agua:

A tarifa varidvel do sefvlen de drenagem e tratamento de dguas residuais & aplicada consoante sejam utilizadores domésticos ou ndo-
domésticos. A tarifa variavel do servigo de drenagem e tratamento de dguas residuais & aplicads 46 copsuro médiode utilizidores com

carateristicas similares, no 2mbito do teritdiio abrangide pela Entidade Gestora, verificado no ano anterlor.

2.2. Tarifa fixa de disponibilidade dé dguas residuals:

Para‘além de incldir nos consynios registados nos contaterss instatados para, medrgao dos montantey e dgua consumlda da rede pblica, incideé também
sohre osEONSUM 03 registadas nos: contadores instaladng para medigaa dos moritantes di dgua coristmida em origemde abastecmentnaltern ativa particular
{ex: furas 0w pogos), sempre que a-desting final do eftwenté praduzido com base nestes constmbs sl a rede pubilca 8¢ sanzamento.

2.2.1. Consimidor doméstico:

-Galibre do contador. Prego mensal
15mm 446356
20 mm 4,4635.€
25 mm 44635 €
30 mm 6,7875€
40 mm 8.3476€
50 m 11,5581 €
80 men 18.0385€
100 mm 23,1265 €

Utilizatiores com abastecimentio Aitamativo (furos ou pegas} figedos a rede priblica de 4gisas acreste 5 Furos de tarifa disponinitidads



2.2.%. Consumidlor nio doméstica (incluinde hotelaria e restauragio, autargiita e-empresas municipais) (*):

-Calibye do contador Prego mehsal
15fm 43305 €
30 e 64496E
25 min 8,3231¢€
30'mm 89,8587 €
40 mm, 12,9402€
50 mm 18,7855¢€
80:mm ‘2618756
100 mm 335790¢

1470 tarifdio aplicads as Juntas de Freguesia usufruird de uma reducio de20%,

2.2.3: IP58:
Calibre do contador Prego mensat
15 mm 43305€
20 ram 65,4496 €
25 mm 83231¢€
30 mm 9,8587¢€
40 . 12,9402 €
50 mmi 16,7895 €
80 mm 26,1875€
‘100 mm 33,5780 €

Descanto mensat de'4,3305 EUR‘_correspnndente a0 preqo da-Quota de S'erﬁcu-pfe\risfa para Clientes No Domésticos com contador de célil}re'iguaF ais
s, b

2,2.4. Consumidor Sociat:

Calibre do contador- Prego mensal
15 mm, 44835 €
20 mm 44835 €
25.mm; _ 4,4635€
30 mm 67875 €
40 mm 894766
50 mm 13,5581 €
80 mm, 18,0385 €
100 mm 23,1265 €

Desconto mensal de 4,4635 EUR, eomespondente as preco da Quota de'Senicp prevista para Shentes Domésticos com contador de talibre igual a 15mm.
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'2.2,5. Utilizadores cormn abastecimenty altemative {furos au pocas) Heados & rede piblica de dguas;.

{que.nda eriem condighes para instatagio de cantadores & medigia dos montantes de-dgua consumida nessa origem e abastecimento
-alternativa particular para efeitos de incidéncia da TDAR}

AREATOTAL {m2) Tarifa‘f[;i:;:‘. fﬁ::l_s Res.
0-989 730.00€
1000-1999, 1.09500€
2000-29%9 1645006
4000-4999 248500 €
5000 3.700,00€

2.2.6. Consumidor de saneamenta que nao sefam consumidares de dgua:

Atarifa de disponibilidade do senvigo de drenagem e tatamenta de Aguas residuals é aplicada consoante-sefam utifizadores domésticos
ou nao-domésticos.

Preco por m3
{1000 Htros)

2.3. Taxa de Recursos Hidrcos (TRH) - Saneamente 0.0211¢€

‘3. Tanfaria dé Gestan de Residuos Urbanes:

3.1, Tarifa varidiet:

3.1.1, Consumidar doméstico:

. Preco por ma3
Porm3 (1 0G0 fitros) de dpua faturada {1000 litros)
Escalfio dnico _ 0.0136¢€

2.1:2; Consiimidor nio deméstico:

. P~ e - Pregoporn3
Por m3 (1-000 fitros}. de agua faturada (1 000 fitros)
Escalio tfiico 0.0190€

_3._1.3. Tonsumidar Socfal {Doméstico e-Nio Doméstica):.
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" oo A - Prago por m3
Porm3 (1 300 litros) de dgua faturada (1000 fitros)
Escaldo dnico 0,0136€

3.1.4, Consumidores da recolha dé lixo que ndo sefam consumidores de dgua

A tarifa varidvel dos-serviges de residuos é aplicada consoante-sejam utilizadorés domésticos au ndo-domésticos. A tarifa varidvet dé -
-giestdo de residucs urharios & aplicada ao consuma-médio de utilizadores eom caratersticas similarss, fo dmbito do teritorio abrangido
pela Entidade Gestora, verificado no’ano anterlor.

3.2. Tarifa fixz:

-3.2.1. Consumidor doméstica:

Valor mensal 233108

3.2.2; Consumfdar ndo doméstico:

Valormensal 40,8470.€

'3.2.2.Consumidor social doméstico;

Valor mensal Isente

32,4, Consumidor social nic doméstico:

Valgr mepsal . 233106

3.2.5. Consuridores da recolha de residuos que n&o sejam consumidores de dgua

A tarifa.de disponibilidade dos senviges de residuos & aplicadd consoante sefam utifizadores domésticos ou nig-domésticos.

3.3, Taxa e Gestio de Residuos {TGR)

Doméstico 1,296¢
Valor Mensat N3o Domestic- 2426€
Socials Domésticos igentn
 Sodials Nao Domésticos 1,296 €

Hotas:

Desconto de 42% ha tatifa fixd ac utilzador domésties em zona predomindnteniente rural

Besconto the 45% na tafifs fixd ap utilizddor nao dpméstich com drea.até 100m2 em zona urbana’
Dascantadn 75% na tanitd fixa ao utilzador ndo daméatea’ com drda'atd 100m2 em zans nlourbana-
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Descanta da 45% na tarifa thaavutilizador nfo doméstico com-drea entre 100m2 & 2060m2em zora ndo urbana
Limite mBdima da tarita variivel de 100m3 ao utilizador enguadrads no tariféro nds doméstice

(1 - TARIFARIOS £ PREGOS ACESSHRIDS

1. Tatifa especial de Tecoilia de Restduos:
Valor definido por argamentagio

7. Ratais de &gua:

Tipo dé ramais Prego
DN3Zmm 475,008
DNSCmm 510,00¢
DNE3mm 63000 €
DN75mm 745,006 |
DNGOmm 200,00 €
DNI10mm 1,02000¢
Acima Por origameito’
3. Ramais de saneamento:
Compilmedito.em metios Valor sem caixa Va{l;;ri::m
Ligagio a caixa de visita'
10220m 264006 6a500€
2,04 4.0m 353,00€| T731,00€
45a60m 459,00€ | BE0,00€
'a-,da:m.u_m_ 845,006 | 1.022.00€
10,0 e<20,0m / mi 66:00€| -86,00€
Ligagao a forquilha
1.0a20m 310,008 | 691,00€
20a40m 396,00€ | 777.00€
40a60m 512,00€ | 896,006
so ald0m 69100€ | 1.06800€
10,0e<20,0m/mi 66,00€ | 92,008

4. Terifa de ligacao de saneamenio;
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Caracterizagio do pradio Dentrcucrlgé)nel;imetm ﬁi;ﬁgt?c
urhang

1. Prédios-destinados a habitagao:
1.1, Habi't_a_gaa colectiva em propriedade 'hori;unﬁal : 1,33'75-8 17115 €
1.2. Moradsas unlfamiliares
1.2:1. Moradias em banda 207908 | 1,7115¢
1.2.2, Moradiag geminadas ‘22050€| 1.8375€
1.2.3. Moradigs.isoladas. 2.3310¢ 149635
2. Piédios ndo destinados & habitagao
2.1.sea até 50 m2 5.1450€| 4,6515€
2.2.Aréa de51a 1002 42840€| 3.9270€
2.3, Avea superior a 100 m2 42800e] 392708
3. Armazéns exclusi_vamente_destin_adm-a-arrecadag_ﬁ'o.d'e bense equipamentos
3‘1_.ﬁ'rea'._a_té 300 m2 330758 284008
3.2.Areade 301 2 800 m2 19635€| 18375¢
3.3.Area'superior a 600 m2 196358 | 1.8375¢ .

Hota: A tarifa écaloulada pefa aplicagéo dos shaficientes & Area bnta'e & tiguidada pelo propdetdiio do prédio,

5. Dutros sérvigos:

28,0000€

Abertura e fecho de gua (*)
Ligacio de dgpa 22,5000 €
Encargos com processo .dé_'car#e'de:éguq' com deslocagao 280000 €
Encaiges com processo de corte de dgua, serit deslocigao 2,1000¢€
Aferigao de contador de dgua 2800008
Reparacio detomeiras {* 1} 4,1500°¢€
Substitﬁigao de torneiras {4t8 3/471{*1) 11,4000 €
Reparacao de valvulas (% 1) 4,1500¢
Substituledo de tubagens e tomeiras na caixa deco ntador {*1) 540000 €.
Tarifa de Hgagao, mudanea de calibre de cantador 22.5000 €
Requerimento de emissdo de certificadn de conformidade AGERE 58500 €
Requeriment_.b de pedida de inﬁm_nag:_éu nrévia (PIP} 5.8500°€
Requerimento.dé apresentacio de projefos da aditamentode especialidade. 5,8500°€
Fomecimento de RIP-e‘/uu_na_dastm'genre_ferencia_d_a;‘em supbre digital 90,0000 €
Execugao de telas finais georaferenciadas segundoa tempiate daAGERE 5€/ml, com um'ﬁlﬁéﬂg%
830000 €

Execugad de.inspegaavideo, nctindo o andlise a Norma EN13508-2 - a ramais, por unidade

Exécugda deinspegan video, nclulndo a andlise a Norma EN13508-2 - acoletores, por metio

156/ m, com um minimng

e 536
Ensaios rle condutas de-AA - Execugdn de ensaios de pressio em loteamientos - primeira hora 110,2400°€
Ensaios de.condutas de-AA - Execudn de ensaios de pressio em Ioteamentos - Hora adicional 413400 €

AYS 3 vishtas:

Porvisita
adicional




Fiscalizagio de: obra, venﬁcact}es técnicas. 6 emissao de rececdes de obras de wrbanizagio - Abastecimento _

de'Agua, Saneamento de Aguas Residuais, Recolha de Resfdiios Urbanes e Reenitia Seletiva 158.00€ 79.00¢€.
Vistoria de redes predidis - Vistoria, verficagio técnica e emisséo de certificads de_co_nfdrmid_ade e ligacoes -

- habita¢ao unifamtliar (*2} :

Vistotia da redes prédiais- Yistoria, verificagdn técnica & emissao desgentificadn de conformidade de ligagGes 18008 9408
- por fogo, em. predlos i ] proprledade horzantat {*2) e T
Vistoria de redes predials - Visteria, verificagdu téonica ¢ emlssao de certificada de contfarmidade de ligagdes 132.00€ 66.00€
- outros estahelecimentos ndo destinados a habitagdo (*2) ’ Y
Er_ni_s:sﬁ? de Licenca de Utilizagdo do Sistema Piblico de Drenagam - Rejeicdo de Aguas Residuais ndo 198.00€ 99,00€
domésticas

Renovagao da Heenca de Uttlizagdo do Sflstema Piblico de Drenagem 98,00 € 49,50€

{*)Nao sord cobrada a abertura g fecho de a“ua tast ests se devara uma fuga de dgua no ramat predial; antes o contador, e a fuga e 4gua tenha-sids comunicada pelo

ilienteda instalagio ande se'verifica a fuga de dgua.
{*1} Senvign samente efetuadu no decurso da desinpagan para. instataghe, suhsntuu-;:ao ou balka de contador;

{+2 Baturada jlinto com a taiifa de ligagan e sanearnentu

8. Senigos particulares por n@ament_agéq,'npmeadamante.para a direa da higisne e limpeza e sapeamento:

Pregos unitdrios a aplicar:

Designacio item Valur

Destocagan - Custo Fixo 53,0000.€
‘Custo de utﬂl'za_gﬁo/hcr'a de Camites,/Qutros equipamentos {inclui motofsta) 49,0000 €
"Custe de utilizagdo de Pessoal/hora 16,9000 €
Encargos Indiretos 30% s/ orgamente
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Anexo 4
Principals iniclativas estratégicas a implementar pela AGERE

Enquadramento

De forma muito sucinta sdo de seguida descritas as iniciativas estratégicas preconizadas pela AGERE para o
periodo compreendido entre 2021 e 2025, sendo que algumas das acdes ja se iniciaram e terdo o seu ferminus no

proximo periodo.

Para apoio & implementacdo e monitorizagdo da sua estratégia, tem a AGERE implementado um software de
gestdo de objetivos, sustentados em indicadores, de acordo com a metodologia de Balanced Scorecard. Séo ali
definidos os temas estratégicos pelos quais se orientara a gestdo da empresa, bem como os objetivos,
monitorizados por um conjunto alargado de indicadores, que assegurardo o alinhamento da organizagdo em termos

de gestédo e de recursos humanos

Estratégla da Organizagdo
W !

. OF_V_1_Melhosar Resutados :‘?:;.r;:ﬁcuadr: Plsra:u QE_V_3.Reduzr Gastos DE_V_4_Meihorar a Eficacia
= 5 € %
=z Operacionais Irnestimentas agrovida Operacionan de Cobranga
g UE_C_1_Aumentar Adesdo OE_C_2_Aumentar Niel
= de Clignias Sansfagda de Clientes
o

OE_P_1_Assegurara C‘E_F‘_Zﬁﬁalljm'lr a OF P 3 Rt a8 DOE_P_4_Reduzir Hiimero &

P N Mg Y S Sty Severidade de Acidenles de
dos Sistemas de Infarmagdo Infraestrutural - Trabalha
n
5 A H. B8 Garsli

g CIEE_F'_ _Assegurat 3 Hogiene _OE -&:Z:.Z'HL :n OE_P_7_Aumentar O P8 Manter o nivel da
= Urbano Frols Eficiénsia Enargética gualidade do produto ‘seniga

OE_P_9_Maihorar a DE_P_10_Reduaif a Agua QE_P_11_Otimizar Compras

Ecosficidneia 3o Faturada & Aprovisionamenta
DE_A 2 Fi
OE_A_1_Promower uma Caa;fs—c.\'n 5 ";2:?:;:“! OE_A_3 Reforcarz QE_A_4_Garantir a
Cultura de Movegao 2 Culnbclndur.r; Identagae da Marcs Susisnatblidede Empresaral

Aprenditagem e
Creacimento

Iniciativas estratégicas

Na sequéncia do trabalho atras referenciado, foi definido um conjunto de iniciativas, enquadrado com as linhas
estratégicas definidas, que visam o cumprimento de metas de curto, médio e longo prazo relativas aos indicadores
de monitorizacdo estabelecidos e vertidos ja no contrato de gestdo delegada. Estas iniciativas abrangem um
espetro alargado da atividade da empresa, desde a sua perspetiva de valor (VAL), clientes (CLT), processos
(PRC), e de aprendizagem e conhecimento (APC).

Na tabela abaixo sdo listadas as principais iniciativas estratégicas preconizadas pela AGERE para o periodo de
referéncia, com correspondéncia ao respetivo tema estratégico em que se insere e ao(s) objetivo(s) estratégico(s)

que visa dar resposta.
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Iniciativa JTema Objetivo Data
Estratégico Estratégico prevista
Plano de Seguranca da Agua PRC OE_P_8 :202%
' OE. P 2 -
Piano de Seguranga de Sansamento PRC OE P 3 2022
Plano de digitalizagao da AGERE PRC OE_P_1 2024
Planc ge. Reducso de Perdas PRC OE_P_10 2021
_ CE.P. 2 _
. . y PRC OE_P_8 2024
Plano de Remodelagao de Condutas QF P 10
QE P 2
PRC OE P_3 2024
Plano de Remodelacio . de Coletores CE_P.8
Otimizagao e monitorizagao da nova migtodologia de recolha de PRC DE_P_B 2021
residuos urbanos QE P 8
Implementacao da NPISOAEC 27001; Gestao de Seguanea da : - oy
Informacao . PRC CE_P_1 2021
implementacdc.do medelo de gestéio de Carreiras (AF) APC OE A 2 _ 2021
Assegurar avaliaciio de desempenho dos colaboradores APC OE.A.2 2021
. OFE_P_2
o PRS OE P8 2023
Construgic do Emissario ¢ ETAR do Esté QE A 4

De seguida sao resumidas as iniciativas definidas.

Plano de Segurancd da Agua

Este plano tem corne objetivo garantir a qualidade, quantidade e press&o adeguada da agua fornecida pela Agere,
fum servige sem falhas e em todas as zonas de abastecimento.do concelkio de Braga.

Este documento pretende sistématizar a identificac@o, avaliagdo, prevencgo @ contralo dos rigcos asseciados as
operagbes de abastecimento, desde a origem da agua até & tormeira dos consumidores, preparando a empresa
para a ocorréncia de situages extraordinarias.

Elaborado micialmente em 2018 e ap_és'a Implementagao de medidas mEntmi'zadoras de riscos identificados, o

_F"Ia_no_.de Seguranga da Agua sera agora alvo de revisio de modo a reavaliar os riscos associados,

Plano de Sequranca de Saneamento

Reconhecidos os beneficios da sistematizagdo da informagio inerente ao plano de seguranga da agua, serd
concretfizado o plano de seguranga de sapearento; que v_?sai_‘é reduzir o risco associado 4 operacio e manutencéo
das infraestruturas de dguas residuais. Releva-se aqui'a analise das afluéncias indevidas, atividade j& iniciada no
projete colaborativo IAFLUI - Iniciativa Nacional para as Afliéncias Indevidas — com o LNEC.

As atividades associadas a este.plano fiveram ja inicio em 2012 e tem evoluido ac fonge dos ditimos anos com
equipas exclusivamente dedicadas a tarefas de detegdo dotadas de equipamentds de elevada tecnologia e que

tem permitido atingir racios de agua nao faturada, alinhados com as melhores préticas do gator.
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Plano de digitalizacgo da AGFRE .

Tem por objetive colocar a AGERE num patamar de relacicnamento com dlientes e siakeholders adequado ac
atual panorama de relacicnamento digital.

Num contexto de crescimento natural dés realidades digitais, catalisado pela recente aceleracio dos processos.de
digitalizagao dos negocios provocados pelos novos habitos decorrentes da recente pandemia, a Agere avaliou o
-seu estado atual, as necessidades estruturais & tonjubturais, as tendéncias e necessidades de clientes e
fornecedores, e a necessidade de informagéo de gestdo e-operadional e definiu um plano-a médic prazo qué
conduzisse & um correto enquadramento nos ambitos anteriormente referidos. Este plano contermpla um conjunto
de agdes que tormarac o contacto com a Agere mais facil, eficaz ¢ eficiente, a otimizagéio dos servigos prestados-

e a existéncia de informagéo de suporte 4 tomada de decisfes,

Plano de Redugéio de Perdas

C ehyelhecimen{o das infraestruturas e a escassez dos recursos hidricos tornaram-se guestdes preocupantes face.
ao crescimento mundial da populagio. As perdas de agua constituem uma das principais fontes de ineficiéncia das
entidades gestoras de sistemas de -abastecimento de-agua.

‘Sendo assim, controlar-as perdas de agua tornou-se uma prioridade para as utifities em todo o mundo. Por forma
amelhorar as'suas eficiéncias, as entidades gestoras necessitam de adotar boas préaticas para o controly das suas
perdas. A ERSAR estabeleceu _Iihh_as orientadoras que incluem o-Balange Hidrico e estratégias de gestdo paraa
redugéio de perdas de dgua, que 1ém sido adotadas pelas entidades gestoras para lidar com as perdas de uma’
forma eficiente. reduzindo custos e malhorands a.qualidade do servigo.

Tal como é referido.na relatoric PENSAAR 2020, os investimentos realizados nas Ultimas décadas permitiram uma
evolugao notavel na disponibilidade dos setvigos publicos de 2gua e saneamento

de aguas residuais. Deve-se agora assegurar a sustentabilidade desses investimentos a longo prazo, garantindo
amelhoria do ambiente, @ aumento da eficiéncia & o desenvolviiento do setor.

A AGERE-EM, como entidade gestora de servigos piiblices de agua, tem a.re‘sponsabiiidade de implementar.agdes
que contribam para 3 sustentabilidade, :pr_omcvendq ¢ uso racional e otimizado. dos racursos hidricos e, coma tal,
definiu'como Objetivo. Estratégico "Reduzir a Agua Nao Faturada®,

O piano desenvelvido definiu uma serie de investimentos a iongo prazo que permitiv evoluir com uma candidatura
ac AVISO POSEUR12-2018-18 investimenfos nags sistemas em baixa com vista ad controlo e redugéo de perdas

nos sistemas de distribuigdo e adugio de agua que Merecey aprovacan e que sia agora em implementagag

Plano de Ré‘mode#ggio'de.Condutas

A-AGERE promove de forma sistematica, a substituig8o de conditas e ramais em final de vida Util ou cuja operagao
dita a necessidade de renovagao, o que € avidenciado pelo aumento de 27% da extensio de condutas reabilitadas
em 2020 face ao ano de 2019:

Pretende esie plano aferir & consolidar os critérios de priori'zag_éc da substituicdo da rede. em mau estado com a

deditacdo de equipas operacionais de exploragdo & instalacdo/substifuicdo de condtitas..
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- Piano_de Remodelscao de Coletores

No que fespeita a rede de drendgem de aguas residuais, da qu_é_l se pretende areducéo do nimero de obstrugbes
e inﬁndagﬁes_'assim combo das afluéncias indevidas, para a sUstentabilidade infraestrutural e melnoria da.quaiidade
dos efluentes tratades, pretende este Plano sistematizara analise e ditaras dgGes a lgvar a cabo.
Assim, destacamos:
a) Aplicagge do reguiamento de descarga de aguas residuais industriais;
b) Consolidacfo.das praticas de dete¢do e eliminacio de afluéncias indevidas:

. Sistematizagdo das praticas de monitorizacéo de caudais;

i, Refor¢o das operagdes de inspegao de redes;

iit. Otimizagdo do procedimerito’ de regularizagio de ligacdes ilicitas;

iv. Sisternatizacho de praticas de inspegdo CCTV:

v. Reabhilitaciio de-caixas de visita e coletores;
¢ Consolidacéo de praticas de mohitorizagio continua do-.compértamentd-de redes com faier imero. de avarias:
d) Implementacéo dos planos de manu’teﬁgéol e inspecdo video de rede de sansamento;
e} Eliminacao de pontos criticos da rede 'd'é-drenagem‘ detetados eminspacdes visuais e.campanhas de inspegao
video; . .
f) Melhoria das condigies de operacio dos sistémas de hidropressio existenites;
g) Aumento da eficiéncia. das equipas cperacionais; comi & introdugéa de novas ferramentas de trabalhio € recursg

a novas tecnologias de informagao,

Ctimizagdo & monitotizagio da riova metodologia de recoiha de résiduos urbanos

O ano de 2020 marcou a consolidag#o do sistema de recolha de residuas urbanos ne Coricetho de Braga com &
instatagio-de contentores subterraneos e de superficie na via pliblica; 4 lavagem dos mesrios & & rentabilizagio
do parque de viaturas. Iniciado em meados de 2018.e finalizado e_m_zm'Q,__o nivel de operacao oferece j& garantias
de estabilidade em termos de capacidade e localizagéio dos equipamentos a nivel global.

‘Numa. aposta cortinua na.cultura de inovag8o através das novas tecnologias por forma a aumentar os niveis.de
‘performance, de eficiéncia e de eficacia na prestacéo dos seus sefvigos junto dos Municipes, a AGERE fol
consalidande ao longs do ano a platatorma 'l'ec‘n‘olf_xgi;:a de gestao integrada da.atividadé deresiducs - Garbagerg’
- cujo pringipal.objetivo & a gestédo.de todo o cicla de higiehe urbana, ou seja: o sistema de recotha Heresiduos, a,
recolha de-monstros, a varredura, arecolha de papeleiras e a lavagem de equipamentcs urbanos.

E compromisse da AGERE focacse na qualidade e na eficiéncia do servigo disponibilizade por esta. atividade,
privilegiando assim a otimizagis dos percursos de recolha para uma malar rentabflizac@o do parque de viaturas,
‘monitorizando & performance des moleristas, promovendo & condugdo defensiva; reduzindo: consumos. de.
‘combustivel e’ aimentando a seguranca dos colaboradares.

implementacao da NP 1SO/IEC 27001, Gestdo de-Seguranca da Informacao

Fal, em 2019._ iniciado o desenvolvimento e execugo de um processo formal de auditoria & consultoria aos
sisternas de informagho da.Agere orientado para a disciplina de seguranga de.informag:_’éo-. que permita estabelecer
{no futuro) um modelo de negGcio. segure com ofimizacéo de recursos e funcionalidades n_a.orgaﬁizagéo-de-ac’o’r’do
com a triticidade que lhe meréce.
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Com o apoio de consultoria externa, em regime de Security Officer, baseada nas melhores praticas do mercado,
orientada pela nerma ISO/AEC27001, gue rege os padrdes internacionals-da seguranga de informagéao, bern como
pelas fiormativas europeias em sede dé Privacidade e Protegéio de Dados Pesscais ('RGPDT). Os objetivos
propostos para o piojeto pretendem garantir a auditoria e consultoria na area de Cyber-Security, de compliance
(incluindo a preparagao dé AGERE para a certificagio 1SO27001, has componentes que the sejam aplicaveis) e
de conformidade face ao RGPD. As agdes, de audiioria. e consulioria.de seguranga, incidem sobre 0s processos
de -avaliacdo, implementagdo, manutengdo, evolugdo e gestdo da plataforma tecnoldgica/apiicacional da
arduitetura. desenvolvida pelfa AGERE, analise procéssual de preparagdo para @ cerlificago 1SO27001
(compliance) e servicos especialiizados ha componente de privacidade e pratecdo de dados (RGPD), com base
em normativos de referéncia tais como [SO27001, 1S027002, 18029100, ISC20000, 15022301, bem como
certificacdes Open Web Application Security Project-e Ethical Hacker..

Implementaciio de medelo de gestio-de Carreiras (AE) Assequrar avaliacio de desempenho dos colaboradores

0-ano 2020 fica marcado pela.celébragio-do Acordo de Empresa e pela implementacio do Modelo das Carreiras,
encerrando um ciclo com dois marcos considerédveis. Enfrardo em vigor em 2027, em conjunto. com o sistema de
avaliaclo de desempenho, concretizando-se, desta farma, um objetivo antigo quer da Administragéo, quer dos-
Colaboradores.,

Em novembro, a assinatura do Acorde.de Empresa com o SINTAP - Sindicato dos Trabalhadores da Administrag&o
‘Publica e com o STAL - Sindicate dos Trabaihadores da _A_dmfriistragéo Local, expressa o resultado de um processo
negocial iniciado.-em 2019, e espelha o objetivo comum das partes em conseguir um-acordo juridico-laboral gue
se-aproximasse da realidade da Empresa, garantinde uma solugo equiiibrada @ com-claras vantagens para s
colaboradores.

Estes dois ihstrumentos estratégicos vdo permitir uma mefhoria significativa nas condigdies de trabalho de toda a
equipa, contribuindo athda para uma maior m__otivagéo de todos os colaboradores como resultado do
posicionamento: na respetiva carreira: @ na possibilidade de progressfio na mesma atraves de critérios de
meritocracia. Permitem tambeém, a valorizagdo dos_trabatha_dore_s e o reconhecimento do seu papel na dindmica

da Empresa.

Construcdo do Emissdrio e ETAR do-Este

Apesar dos elevados investimentos de ampliacio & reabilitagio realizadosna ETAR de Frossos ao longa dos anos,
esta apresenia, nas atuais condictes de afluéncia, sérias limitacdes operacionais:

Verifica.se que esta ETAR aténgiu j4 o seu horizonte de projets, quer go nivel de caludais como de cargas paluentes;
tendo-se inctusive em determinados periodos superado as condigbes de dimensionamerito, pois ndo permite
encaixar picos de caudal que restitam de condigdes de pluviosidade; o que gera impacits no meio recetor.

Para colmatar as fragiiidades detetadas, e uiia vez que & ETAR se encontra em risco iminente de entrar em
incumprimento das clausulas legais definidas na DARU (Dirétiva Aguas Residuais Urbanas, Diretiva 91/271/CEE
do Conselho Eurapeu, de 21 de malo de 1991), ar AGERE tenciona incrementar a capacidade de tratamente do
Sistema Cidade, procedendo a:construcéo de uma hova ETAR, deftominada por ETAR do Este, na bacia do rio

Este, mantendo a ETAR de Frossos em funcionamento, mas retirando-the pressée.

Esta estratégia de atuagao permite aumentar a resiliéncia do Sistema, quer pelo reforco substancial da capacidade
de tratamento instalada, guer pela divisdo dos caudais de descarga em duas bacias hidrogréficas, mantendo-se,
no-entanto, a interligagde entre 05 Sistemnas.

A construcgo de uma ETAR no vale do rie Este visa essencialmente assegurarg protegdo do ambiente em geral
dos efeitos riefastos das.descargas das aguas residuais- urbanas, contribuindo para'a methoria da qualidade das



massas de agua, na medida em que assegurara que a ETAR de Frossos operara dentro das suas condigdes ideais
de tratamento, e que as aguas descarregadas na Ribeira de Pandias cumprirdo os exigentes requisitos ambientais
impostos pela Tutela. A criacdo de capacidade incremental de tratamento de aguas residuais no Municipio de
Braga, para além do contributo para a melhoria da qualidade das massas de agua, incentivara o esforco de
aumento da taxa de ades&o a rede de saneamento de aguas residuais, ainda insuficiente no Municipio, permitindo
ainda acomodar efluentes provenientes do crescimento populacional expectavel.

Em complemento, importa gerir o risco associado ao Sistema Cidade através da diviséo dos caudais de descarga
em duas bacias hidrograficas distintas (rio Cavado e rio Ave).

Dados do projeto:

Emissario: DN 1000mm, FFD, 3.700m
ETAR:

Populagéio Servida pelo Sistema Cidade

Nova ETAR do Este

{BH Ave)

TOTAL 2021

Dados de Projeto (HO, 2022)

Dados de projeto, (HP, 2042)

Para concretizagao deste projeto, a AGERE foi objeto de um convite por parte do POSEUR — Plano Operacional
Sustentabilidade no Uso de Recursos, com o cédigo POSEUR-12-2020-08 em julho de 2020.

Submetida a candidatura, esta mereceu aprovacio a 30/09/2020 tendo-lhe sido atribuido o cédigo POSEUR-03-
2012-FC-001435.

Esta operacdo foi objeto de contratualizagio através de um termo de aceitacdo com as seguintes premissas
importantes a referir:

- valor maximo de comparticipagéo: 9.000.000 €

- data de fim da operacao: 11/06/2023

A data de fim da operagdo, cujo ano é coincidente com o fim do ciclo deste Quadro Comunitario, dita,
obrigatoriamente, a conclusdo do projeto pelo que ndo nos deixa margem para prazos de execugéo mais

alargados.

As iniciativas supramencionadas, aliadas a muitas outras de menor dimenséo, tem um impacto significativo nas
areas de negécio da AGERE, implicando uma mobilizag&o transversal dos recursos humanos, quer na fase de
preparagéo, quer na fase de implementagdo, uma vez que se irdo refletir nos indicadores de desempenho

constantes do Anexo 2.
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A AGERE pretende atingic as metas através- das.iniciativas. vertidas no presente Anexe, aplicando-se ao seu

incumprimento-o. previsto na Clausuia 36° do Cenirata.,

D lavestimentos:

Iniciativa Indicador | (ver lista de investimentos em
anexo)
Plano de Segurangca.da Agua AAQTD: 69, 70, 75a79

AAD4b | 1a3, 12a 15,23, 33, 38,39 41 a 47,
o 55.a 68, 218, 223 '

AADTD  [76aT9

AAT4b 141,42 43

Piaho de Seguranga de Saneamento ARO1b 124-a 137, 151 & 161, 164 a 167
ARQBL 124:a 137,151 & 161, 164 8 167
ARO8D. 124:a 152, 162, 163, 165, 166
AR11b. | 124-2138, 1534 167

AR13b 98 a 167, 223

AR14b 108, 110, 118

Plano-de digitaliza¢do da AGERE Transversal | 138, 216.4 254
' atodos 0s
indicadores
-Plano de Redugdo de Perdas © AAD3bL 4a8:,10a13,156a22,24a28,30a

32, 34.2 37,40 2.43, 48'a.68, 76.a 79

"AAOSBD 8,14,15,53'a60, 67,68, 76 a 86, 92
a g6

AA1DD 15, 37,48 a 68, 78, 79

Flano de Remcdeiagéo. de Condutas AAD3D 4a8,10a13,15222,24228, 304
32,34a37,40a43,48a68,76a79

-AAGBD 9, 14,15, 53 a B0, 67, 68, 76.a 86, 92
a 96

AATOR 15,37, 48 a 68, 78,79

#lanc de Remodelagdo de Goletores AROBhH 124 a 152, 162, 163, 165, 166
AR11b | 124 a 138,153 a 167
AR13b 98'a 167, 223

Climizagao e manitofizacdo da nova metodologia de RUOTE 1768 187
recolha de résiduos urbahos RUQO4b 187 _
RUQED indiretamente todos os investimentos
descritos nos restantes indicadores
tem impacto nas reclamagfes.e
sugestdes, 224

RU11E | 186.187
RU14b_ | 186, 187

Implemeniacao da NPISOAEG 27001, Gestag de} Transversal | 138, 216.a 254

‘Seguranca da informag&o. a fodos os
indicadores
Implementacio do modelo. de gestdo de Carrelras (AE) AADSD Indiretamente todos os investimentos

ARO4b descritos nos restantes indicadores
RUOSY tern impacto nesta iniciativa, 224

Assegurar avaliacao de desempenho dos colaboradores AA05D [ndiratamente todos os investimentos
AROD4b descritos nos restantes indicadores
RUODSh tem impacto nesta inicativa, 224

| Construgao do Emissario e ETAR do Este ARD1H 124 a 137,151 a 161,164 a 167
AROG_b 124 a 137, 151 a 161, 164 a 167
AROBD 124 a3 152, 162, 163, 485,168
ART1h 124 a 138, 153 2167

AR13b 98 a 167, 223

AR14b 108, 110, 116
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Anexo 4.1
Lista de Investimentos

ID Descrigao Acéao
1 Alter. Cond. Capt. subleito, incluindo QE e Autom.

2 Med. PSA_Anélise multip._agua bruta do Rio Cavado
3 Med. PSA_Barreira de protecéo da Capt. Superficial

4 Aq. grupo de bombagem superficial, incluindo QE

5 Subst. bombas de extracio de areias_Capt Sup

6  Subst. grupos G1M e G1J_Capt Sup

7 Subst. grupos G2M e G2J_Capt Sup

8  Subst. Telas dos tamisadores TM1 e TM2_OE

9  Subst. MQ entrada de agua no sistema: DN 600/PN10
10 Reparagio estrut. fundo da Capt. Superficial

11 Substituigdo de pecas e acessérios de ligacdo da conduta da Captagéo superficial PEAD / DN1000
12 Conserv. e rep. de equipamentos_Captacio Agua

13 Obras de const. ou reabilitagio_Captacéo Agua

14 Sist. automagio. supervisio e controlo de processo
15 Telegestao do sistema de abastecimento de agua

16 Ag. transformador, poténcia 2200 Kva, 15/6 Kv

17 Rev. transformador, poténcia 2200 kVA,15/6 kV, TF1
18 Ver. Transformador, poténcia 2200 kVA,15/6 kV, TF2
19 Ver. Transformador, poténcia 630kVA,15/0,4 kV, TF3
20  Substituigao da bateria de condensaderes QGBT/ TF3
21 Ver. Transformador, poténcia 630kVA,15/0,4 kV/, TF4
22  Substituicao da bateria de condensadares QGBT/ TF4
23 Med. PSA_Sistema de doseamento de carvio ativo
24 gybst. 2 eletrobombas_agua suja para espessador
25  Subst. 6 eletrobombas de eixo horizontal

26  Subst. valvulas de controlo de bombagem_GP1 a GP5
27 Aquisigdo de valvula DN600mm, PN40

28 Rep. equipamentos celas de média tens&o do PT

29 UPAC_150 kWp_ETA

30 Subst. 8 valv. entrada agua_lavagem dos filtros

31 Subst. 8 valv. entrada ar_lavagem dos filtros

32 Aquisicao de grupo de elevagao do Setor Principal

33 Reabilitagdo de cisternas de agua_ETA

34 Substituigao do RAC do Setor Principal

35 Subst. 2 valv. saida agua suja_lavagem dos filtros

36  Subst, rotor do motor elét. grupo de elevacdo GP2

37  Upgrade dos autématos do setor principal

38 Remodelagao filtros "Aquazur’_subst. placas

38 Inst. sistema automatico de seguranga_cloro gas

40  Substituicao de 2 vélv. de saida de agua filtrada

41  Remodelagdo da ETA

42 Conservagio e reposicio de equipamentos_ETA

43 Obras de construgéo ou reabilitacio_ETA

44  Equip. para laboratério_ETA_Espectrofotémetro

45 Equip. para laboratério_ETA_Cromatografo iénico
46  Equip. para laboratério_ETA_Hotte
47  Conservagio e reposicdo equipamentos_Lab. AA

48  Subst. motor bomba do Setor Secundario, 90 kW
49  Subst. 1 grupo para o Setor Secundario, 200 m3/h

50 Subst. RAC do Setor Secundario (Qs=500m3/h)
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51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85

86
a7

88
89
90
a1
g2
83
94
95
96
a7
98
98
100

Descricao acao
Nova conduta elevatéria DN450 / PN 25, ETA - Reservatério de Pitancinhos
Subst. QE _elevagdo Montariol/Guadalupe
Conservagao e reposicio de equip_Aducao e Elevacao
Obras de construcdo ou reabilit._Aducao e Elevagao
Reabilitagéo do Reservatorio antigo de Montariol
Reabilitagdo do Reservatorio de Sete Fontes
Reabilitagado do Reservatorio do Picoto de Baixo
Reabilitagdo do Reservatdrio de Pitancinhos
Ampliacdo dos reservatérios de Pitancinhos. De 4000 para 8000m3
Reabilitacdo do Reservatorio de Celeirés
Subst. de valvulas para chogue hidraulico
Subst. valvulas na tubagem_R4000/Lamacaes de Cima
Subst. valvulas na tubagem_R10/Nogueird
Subst. valvulas na tubagem_RA/Montariol-Guadalupe
Subst. valvulas na tubagem_RE18/Lamas de Baixo
Upgrade dos equip. de radio do Sist. Telegestao
Conservagio e reposigio de equip._Armaz. de Agua
Obras de construgdo ou reabilit_Armaz. de Agua
Rede de distrib._ ampliagéo_fecho da empreitada
Rede de distrib._ramais_fecho da empreitada
Inst. variadores de velocidade no HP AGH19/TEBOSA
Inst. variadores de velocidade no HP AGHO1/Adaufe
Inst. variadores de velocidade no HP AGHOE/Cunha
Inst, variadores de velocidade no HP AGH11/Ruilhe
Rede de distribuigdo _ ampliagao de redes
Ampliagdo/Substituicdo de condutas e ramais _ AD
Construcao de ramais _ administragéo direta
Conservacio e reposicao de eq._Distribuicdo Agua
Obras de construcéo ou reabilit_Distribuicdo Agua
Plano de Controlo de ANF_Software de Gestao
Plano de Controlo de ANF_Equip. pesquisa de fugas
Plano de Controlo de ANF_Videoscédpio
Plano de Controlo de ANF_Acessorios para ZMC
Plano de Controlo de ANF_Medidores de Caudal
Plano de Controlo de ANF_CC de ZMC
Plano de Controlo de ANF_Reabilit. Redes de AA
Geradores
Maquina de cortar tapete
Compactador de valas
Cilindro
Compressor portatil com rodados
Plano de Controlo de ANF_Equipamentos
Plano de Controlo de ANF_Construgéo Civil
Emissores para contadores de agua
Concentradores de leitura / telemetria
Contadores de agua
Outras aquis. (inclui Ferram. e Utensilios Varios)
ET Frossos_Contencédo de Espumas nos TA
ET Frossos_Melhorias no sistema de argjamento
ET Frossos_Remodelagao da linha de ar comprimido
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ID Descrigao agao

101 ET Frossos_Substituicao do QGBT

102 ET Frossos_Instalagéo de Seletores bioldgicos

103 ET Frossos_Elim. das limitagées da Step-Screen

104 ET Frossos_Amostradores autom. prop. Caudal

105 ET Frossos_Reparagéo estrutural da Decant. Prim.
106 ET Frossos_Substituicdo de comp. de argjamento
107 ET Frossos_Pontes raspadoras Decant. Prim. & Sec.
108 ET Frossos_Sistema de remogéo do Pogo de Grossos
109 ET Frossos_Equip. para reutilizac3o de 10% da ApR
110 ET Frossos_Aquisicao de Centrifuga

1 ET Frossos_Substituigio de Parafusos de elevagéo
112 ET Frossos_Beneficiagao das pontes dos desaren.
113 Exutor da ET Frossos_CMBraga

114 Exutor da ET Frossos_Projeto de prolongamento

115 Exutor da ET Frossos_Prolongamento

116 Reab. do Sistema de Digestdo da ETAR de Frossos
117 Amostradores automaticos. fixos e refrigerados

118 ET Sobreposta_sistema de gradagem automatica
119 ET Crespos_Sistema de desinfegao por UV

120 Instalagdo de sensores em descarregadores

121 Conservacéo e reposicéo de equipamentos_ETAR
122 Obras de construgdo ou reabilitagio_ETAR

123 Conservacao e reposi¢ao equipamentos_Lab. AR
124 Emissario e ETAR do Este_Elab. e acomp. Candid.
125 Emissario e ETAR do Este_Projeto de Arg. Paisag.
126 Emissario e ETAR do Este_Fiscalizagéo de Obra

127 Emissario e ETAR do Este_Plano de Comunicagio
128 Emissario e ETAR do Este_EIA

129 Emissario e ETAR do Este_Peritagens

130 ETAR do Este_Aquisicao de terreno

131 ETAR do Este_Fornecimentos diversos

132 ETAR do Este_Construcio Civil

133 ETAR do Este_Equipamento

134 ETAR do Este_Instalagfes Elétricas, instrumentacéo e automacéo
135 ETAR do Este_Arranque da infraestrutura

136 Emissario do Este_indemnizacgées_servides

137 Emissario do Este_Construgao civil

138 SMARB_Melhorias e integracéo de novas instalagdes
139 Melhorias em EEAR_Sistema Cidade

140 Melhorias em EEAR_Sistema Palmeira

141 EEAR Navarra_ Forn. e montagem de 2 eletrobombas
142 Melhorias em EEAR_Sistema Espordes

143 Melhorias em EEAR_Sistema Tebosa

144 Melhorias em EEAR_Sistema Celeirés

145 Melhorias em EEAR_Sistema Espinho

146 Melhorias em EEAR_Sistema Ruilhe

147 Melhorias em EEAR_Sistema Arentim

148 Melhorias em EEAR_Sistema Sobreposta

149 Melhorias em EEAR_Sistema Tadim

150 Forn. e montagem de 8 Caud. e 7 transm. de pressao
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ID Descrigdao acao

151 Conservacao e reposigio de equipamentos_EEAR
152 Obras de construgio ou reabilitagio_EEAR

163 Ampliacao rede de drenagem_Sistema Arentim_emp.
154 Ampliagao rede de drenagem_Sistema Cidade_emp.
1585 Ampliacdo rede de drenagem_Sistema Crespos_emp.
156 Ampliagcao rede de drenagem_Sistema Palmeira_emp.
187 Ampliagio rede de drenagem_Sistema Priscos_emp.
158 Ampliacdo rede de drenagem_Sistema Rudes_emp.
159 Ampliacao da rede de drenagem_diversos_empreitada
160 Ampliagcéo da ramais_diversos_empreitada

161 Ampliagdo rede de drenagem_Servidées

162 Eliminagao de Afluéncias Indevidas_ ZMC

163 Recuperagao do Tunel

164 Ampliagio da rede de drenagem de aguas residuais
165 Ampliagdo ef/ou subst. de rede de drenagem_AD

166 Reabilitagac rede de drenagem s/ abertura de vala
167 Construgao de ramais de aguas residuais_AD

168 Geradores

169 Equipamento de desobstrucao

170 Méaguina de cortar tapete

171 Compactador de valas

172 Equipamento de Inspegdo CCTV 360°

173 Cilindros

174 Compressor portatil com rodados

175 Outras aquis. (inclui Ferram. e Utensilios Varios)

176 Contentores de superficie_Sistema Bilateral_3000 L
177 Contentores de superficie_Sistema Bilateral_3750 L
178 Contentores_1100lts

178 Contentores enterrados_Sistema Bilateral_5000 L
180 Instalacéo de contentores enterrados

181 Arranjos urbanisticos_cont. bilaterais superficie

182 Marcos balizadores e pinturas sinalizadoras pav.

183 Terminais de alinhador para contentores bilaterais
184 Suportes amarradores de contentores de 1100

185 Instalacdo de suportes amarradores

186 Viaturas de Recolha de 15 m3

187 Aquisicao de viaturas diversas - RU

188 Varredora Urbana de 5 m3

189 Viatura de Recolha de Monstros

190 Viaturas Elétricas Goupil

191 Viaturas Elétricas Glutton

192 Aquisicéo de viaturas diversas - AU

183 Papeleiras

194 Carrinhos de Varredura

185 Aguisicdo de Ferramentas e Utensilios Varios - AU
196 Aquisigao de Ferramentas e Utensilios Varios - CRO
197 Certificacdo ISO_Consuitoria Qual., amb. e seg.

198 Certificagio ISO_Servigos de Cons. e Av. de Risco
199 Certificagdo 1ISO 45001 _lluminagio e sinalética

200 Certificacdo 1ISO_Medidas de autoprotecao



ID Descrigao agao

201 Escada de emergéncia - SEDE

202 Reabilitacédo do edificio Sede - fachadas exteriores
203 Reabilitagéo do edificio Sede - paredes interiores
204 Obras req. cantina_Balnedrios, bar, cantina, etc
205 Cobertura do parque de Residuos

206 Construgao de Museu

207 Aquisigao ou substituigdo de equipamentos diversos
208 Obras de const. ou reab. de instalagdes diversas
209 Aquisicdo de viatura ligeira de mercadorias

210 Aquisicdo de viatura ligeira de mercadorias

21 Viaturas ligeiras

212 Viaturas ligeiras

213 Viaturas ligeiras

214 Aquisicdo de viaturas diversas

215 Agquisicio de Ferramentas e Utensilios Varios - Of.
2186 Renovacéo da rede informatica - Centro Operacional
217 Fecho do anel de Fibra ética - Hospital/lUM

218 Telecomunicagdes Voip

219 CCTV - Vigilancia

220 Intranet

221 Software de analise de consumos energéticos

222 Business Analytics

223 Sistema de Gestao de laboratérios_LIMS

224 APP AGERE

225 Cartografia base ESC. 1:2000

226 Integragéo Aquafield_Primavera

227 Integracéo Aquafield_Sistema de Gestéo Comercial
228 Substituigo dos servidores Dell

229 Renovacdo dos Switching

230 Virtualizacdo do Sistema de Telegestao do AA

231 Virtualizagdo do Sistema de Telegestdo do SAR
232 Sistema de Gestao do Pargue de Contadores

233 Aplicacdo de Gestao de redes de SI

234 Interligagac de reservatérios com Fibra Otica

235 Sistema de Gestéao de Caudais de Aguas Residuais
236 Concecéo de Sala de Controlo Operacional

237 Portal_Aguas Residuais Industriais

238 Partal do Colaborador

239 Remodelagdo Data Centers

240 Interligacées aplicacionais

241 Assistente virtual

242 Dupla autenticagao

243 Aplicacéo gestéo fornecedores

244 Compatibilizagéo toponimia

245 Qutros (soft., inf. Geog., indic., equipamentos)

248 impl. dupla autenticagdo no acesso VPN & Firewall
247 Atualizagio da Firewall

248 Impl. Unified Endpoint Managment nos disp. moveis
249 Ativacéo de Captive Portal na Firewall

250 Implementacao de EDR, com integrag&o da Firewall
251 Formacao em ciberseguranga para técnicos de Sl
252 Implementacio de encriptacdo na rede TLG

253 Aquisicao/Renovagio de Hardware

254 Renovacio de infraestrutura de rede
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Anexo 5
Afetagdn de Bens Municipais 3§ Prestag#o.dos Servigos a efetuar pela AGERE

Os Bens apresentados abalxo eram-da propriedadé do Municipio de Braga tendo sido transferidos para a AGERE (Emipresa Municipal),
agquando da transformac&o dos Senvigos Municipallzades em Empresa Municipal. Apds essa data, esses bens passaram a ser propriedade
da Empresa Municipal AGERE.

Atualmente ndo existem bens munlcipais afetos & prestagio de senvigos da AGERE,

Caracterizagdo de Infraestruturas de Abastecimento de Agua

ETA — ESTAGAO DE TRATAMENTO E CAPTAGAO DE AGUA

Ponte do Bico 55:300

ADUTORAS

150 FIB 847,70
200 FFD 0,20
300 PEAD 35,30
350 FED 3 137,30
600 ACO/PRFY 5 651,30
1200 ACO 4.939,30
Total {m} 14 411,10 ;




Caracterizagdo de Infraestruturas de Abastecimento de Agua

ESTACOES ELEVATORIAS

Torgs (Adaufe) Montariol
Aveleda Montariol
Cabreiros: ‘Montariol
Nogueira Picoto
Sete Fontes Sete Fontes.
Fraido (Cemitério) Lamacaes
{ Gualtar (Cemitério) S Mamede-
{

Caracterizaggo de Infraestruturas de Abastecimento de Agua,

RESERVATORIOS

Lamacies de’ Baixo Lamacaes 3 000
Lamacées do Alfe, Lamac8es 4000
Sete Fontes - Sete Fontes 4000
Celeirds Celeirs 2 baa
Picoto de Baixo Montariol 3 000
Montariol Montario! 30 000
Picoto do Alto Picoto 1000
Ritancinhos Pitancinhos: 4.006
| Guadalupe Guadalupe 2000
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Caracterizagio de Infraestruturas de Abastecimento de Agua

REDES DE DISTRIBUIGAO DE AGUA

Principal Montario] 195-596,00
P_rinc‘fpai Picoto 32.712,80
Principal Sete Fontas 56 262,40
Princlpal Larnagées . N 3425690
Principal 3 Mamede. 8 820,70
Principal Espinho, 994,50
Principal Sobreposta 3 404,70
Principal Pedralva 612,50
Phincipal Nogueiro 10'383,60
Principal Morreira 9 081,80
Principal Sequeira: 35012,80
Principal Ruithe 19102,30
Principal Celeiros, 17 502.70
Principal Priscos 13.069,80
Principal Lamas 12.969,00
Principal Pitancinhos 22 028,20
Secundario Tibdes 71718.80
Secundario Guadalupe 26°886,00
Tatal {m) 571 243,30

[+ 13
413



Caracterizagdo de Infraestruturas de Abastecimento de Agua

REDES DE DISTRIBUIGAC DE AGUA

32

PEAD/PVC: 261,60
40 PEAD/PVG 524,10
50 PEAD/PVC/FE. 5625,10
0 FIB 85,10
63 PEAD/PVCIFESFI 21611,90
& PEAD/PVCIFE 17 839,50
80 FE/EFDIFIB 14 598,40
% PEAD/PVC 349 513,50
1ao FE/FIB 2 648,40
o PEADIPVC 43 901,10
125 PEAD/PVCIFFDIFI 21486,20
140 PVC 174530
150 FE/FFDIEIRIPVC 4 040,90
160 PEAD/PVC 38 037,10
200 PEAD/PYCIFFDIFIBFE 14.171,10
250  IPVCEFFO/FIBIFE 11 902,10
300 FEFEDIFIB 6 369,70
313 PEAD/PVC 198,90
390 FED/FIB 8 302,40
400 FFD 1 538,60
450 FE/FFD/EIBIPEAD 2 528,10
500 ED B ane50
600 FFD 1 424,90
1200 FED. 553,00

Total (m) 571 213,30




Ca’racteri_zagép.de Infraestru"turas de Recolha, Drenagem e Tratamento de Aguas-Residuais-

ETAR's — ESTAGOES DE TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

_ Lamas ativadas'com arejamento Ribeira de _
Cidade/frossos | Gldade 25 803 Secundario prolongado Panoias/Cévado
; Lagunagem
_ _ ; _ Lamas ativadas com arejamento
Adaufe i Palmeira 800 Secundario prolgngado Cavado

Lamas ativadas com arejamento
prolongade, precedido de

Celeirds , Celeirds 1 450 Secundario tratamento fisich-guimico Cavado
| Lamas afivadas com arelamento
prolangado, precedido de

Palmeira . ‘Palmeira 32 Q00 Secundaric “tratamento fisico-guimico Este/Ave
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Caracterizagdo de Infraestruturas de Recolha, Drenagem e Tratamento de Aguas Residuais

REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Cidade 79 658.47
Celeiios 15 012,59
Palmeira 37 30248
Rudes 14 427,87
Cabreiros 2 875,02
Espordes 4 092,39
Espinho 1-510,32
Cinha 872,92
Arentim 247 .20
Priscos 125,85

Total {m) 156 125,99

58



Caracterizagio de Infraestruturas de Recolha, Drenagem & Tratamento de Aguas Residuais

REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

| % PVC 196,55
110 PVC 33,39
125 GRESIPVC 1 310,71
140 PVC 629,85
150 GRES 50,74
160 PVC 133122
200 GRES/PP-C/PVC 139 393,72
250 FFD/GRESIPR-CIPVG 1.983,83
300 FFD/GRES 1 500,85
315 GRES/PP-C/PVC. 434317
350 GRES 319,50
400 GRES/PVC ‘ 1 391,10
500 PVC 48,79
800 BETAO/FFD/PP-C 2084,29
1000 FEDIPP-CIPVE 1 510,28

Total (m) 156 125,99




Caracterizagdo de Infraestruturas de Recotha, Drenagem e Tratamento de AQUas Residuais

ESTAGOES ELEVATORIAS DE AGUAS RESIDUAIS

Espirito Santo Cidade
Vilarinho Paimsira
_Bordalo Pinheiro Cidade
City Rio/Fefreiros Cidade
Grundig Cidade
Abrado Cidade
Ponte Pedrinha Cidade
Naia Cidade
Pante do Bico Palrieira
Sete Fontes Cidade
Celeirds Celgiros
Bairre da Alegria. Cidade
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Caracterizagdo dos bens afetos a Recolha de Residuos Sélidos

FROTA DE VIATURAS

Marca Matricula Tipa
Mercedes 24-84-1 Pesado de Mercadorias
Meroedes to-et-M Pesado de Mercadorias
Mercedes. 0.8-.25-GB Pesado de Mercadorias
MefCEd@- 08-26-GB Pesado de Mercadorias
MEF?EdES DI-09-40 Pesado de Mercaddrias
Nissan 60‘32'AD Pesado de-Mercadorias
T__'o;iot'a Dyna. -4-_3"20“HH Pesado de Mercadarias
Volvo QM“BT“_?? Pesado de Mercadorias
YOIUQ 59442“.85 Pesado de Mercadorias
VO'?O 92-16-Ak Pesado de Mercadorias
YOWO 83-01-AF Pesado de Mercadorias
Volvo Q’E-?’4'—l11 Pesade de Mercadorias
Volvo, Q$‘02‘53 Pesado de Mercadorias
Y;_::ivo @S-02-55 Pesado de Mercadorias
Valvo QN'4-54$7 Pesado de Mercadoriag
Yelvo 02-94-DD Fesado de Mercadorias
Volvo 17‘54“D:G Pesado de Mercadorias
YOIVD 10-23-88 Pesado de Meicadorias
Volvo QpP-76-63 Pesado de Mercadorias
V.ONU 66-15-H) Pesado de Mercadorias
Volvo NS-28-.5‘1” Pesado de Mercadorias
Mercedes B_V"gz_”m' Pesado de Mercadorias
Voiva 00-42-81 Pasado de Mercadorias
Voivo NP-71-02 Pesado de Mercadorias
Volvo. ON-18-93 | Pesado de Mercadorias
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Caracterizagio dos bens afetos a4 Recolha de Residuos Solidos

CONTENTORES
‘Contentor / Tipologia Quantidade
45.
Contentor pf lixo.
. n . 215
Contenter p/ lixo 800 Lt
Contentor p/ lixo 5000 Lt (Molok) i
Contentor p/ papel 800 Lt 5
. . iy 2
Contentores pf vidre 3000 Lt (Molok)
. 8
‘Contentorcf tampa articulada i
i Contentores industriais: 8
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Anexo 6
Atuallzacdo das Tarifas
1 - Férmula de Atualizagao das tafifas

1.1. -Tarifas para a atividade de abastecimento de Agua {anexo 3)

As-tarifas referentes @ atividade de abastecimento dé dgua do anexo 3 sdo fixadas anualmente de acorde coim a.aplicagdo ﬂa. seguinte
farmula:

Ka =046 + (1 + 61} + 0.14'= {1 + Et} + 0.40 = [0.58 = (1 + PUBIt) + 0.42 = (1 + PRt)]
1.2, -Tadfas para 3 atividade de Drenagem e Tratamento de Aguas Residuais (anexo 3)

As tarifas referentes 3 atividade de saneamientt de dguas residuais do anexe 3 8o fixadas-analmenté de acordo com-a apileagao da
seguinte forimufa;

Ks= 0,66+ (1 + Gr) +0.02 # (1+EQ+0.32%[0.45+ (1 + PUBY + 0.55 + (1 + PRE)]

1.3. - Taifas para a atividade de residuos urbanos {anexo 3)

A5 ta__ri'f_as referentes & atividade de residuos urbanes do.anexo 3 sdo fixadas anualmente de acordo com a aplicagéic da seguinte formula:-
Ki = 0.56:% (1 + Gt) + 0.07 + {1 + Ct) + 0.37 » [0.38 + (1 + PUBL) + 0.62 + {1 + PRe)]

1.4. - Definigdes

Ka = Fatorde atualizagﬁb'tarifas.pam a atividade de abastecimenta de-dgua

Ks = Fator de atualizagdo tarifas para a atividade.de sancamento de 4guas residuais

Kr = Fator de atualizagde tasifas. para a atividade de residuos.urbanas

t=4ano atual

Gt {indice harnonizado-de precos no corsumidor{Taxa de variagao média dos dltimos 12 mesés - Base 2015 - %) poi Constzma. individual
por objetivo; Mensal; Localizagao geografica: Portugal).

Et (indice harmonizado de pregus no consumidor {Taxa de variagin média dos.tiltimos 12 meses - Base 2015 - %) por Agragados especials:
Energia; Mensal; Localizagho geografica: Poitugal).

PUBE (indice de custe do trabalho (faxa de variagio média anual - Base 2016 - %} por Atividade scandmica (CAE Rev.. 3} Administragao
Piiblica e Defesa; Seguranga Soclal Obrigatoria; & Otigem da varacdc do indice: Custo médio portrabalhador Anval; Logalizagdo
geografica: Portugal),

PRt (indice de custo do-trabalbo- {Taxa de variacde média anual - Base 2016 - %) poi Atividade econdmica (CAE Rev,"3):. Captagdo,
tratamento e distribuigie de dgua; saneamenty, gestan de residuos e despoluigae: e Origem da variagdo da indice; Custo miédio por
trabalbador; Anual; Localizagdo geograflca: Poitugal).

Ct.{i_ndice. harrionizadp de pregos no.consiumider {taxa de varagan média dos Gitimos 12 meses - Base 2015 - %) por Consuno individial
por.objetivo: Combustivel e lubrificantes para equipamente para transporte _pejs'sdalg Mensal; Localizagao geagiafica: Portugal)..

Fontes.deinfofmacaa:

Gt Bt ; PUBL; PRt; Ct ~ Instituto Nacional de Estatistica
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Anexo 7

Modelo Econdmico-Financelro
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AGERE
Modelo Econdmico-Financeiro
marga 2023

PUTS TARI

TARIFA DE VENDA DE AGUA Tari Tarifirio Proposta
2021 2022 [ 023 ]
Utilizadores domésticos
Consume domistica
| tesalfio{0a5m3) Euras | mE

22 escaldo (6 3 10 m3| Euros { m3
30 6achlso (11315 M3} Euros /3
Atescalio [16a25m3)  Euros/m3
5% escaldo | mass de 25 m3 Eures [ m3

Funcionirios da Empresa
1 escallio (0a 5 m3) Euros / m3
29 pscaldo (5 a 10 m3}
- 30escalio (11a15m3)  Euros/m3
4% prcalfo (16425 m3)  Ewros /m3
5% escaldo | mais de 25 m3; Eurgs /m3

UtHizador Social
12 escaldo : Consumos meno Euros / m3
2% pscaldn : Consumos ohtid Eures / m3
3% paralfio : Consumas gue e Eurds / m3

Familias Numerasas
1% excalio : Consumos mena Euras / m3
28 escallio ; Consumes ehitid Euras / m3
3% escaliin : Consumos que e Euros { m3

utilizadores nio domesticas
1% estatio {0 2 30 mi) Euros [ m3 0.9018
1t escatfo (30a60m3]  Euresfm3 1.2799
3 escaido [> 60 m3} Euros/m3 1.4157
- 7 e
1 escaldio (0a30m3)  Euros/mi3 0.9018_|
20 escaliio (302 60m3)  Euros (m3 1.1500
3% esealds (=60 m3} Euros /m3 12700
P

12escalio [Cad0mi)  Eures/m3
2Tesralio (IDaFOm3) Euros/m3
22 escaldn (> 60 ma) Eures f m3

P55,
1 escaifo (02 30 m3)
2% excalio (302 60m3) | m3
3% escalio (> 60 m3) Euros / m3
“Consumo prépric
Escalio Unico Euros/ m3 [ os01e [ osois | | oeos | om0 |

QUOTA DE SERVICO Tarifario  Tarifdrio Proposto rio Proposte

117714
15,2680 1
235428 3335428

25 mm
30 i
20 mm 11.3835
50 mm 147173 _|
B0 mm 22.8640
100 mm 29.4479 |

Juntas de Freguesia

Calibres 15 mm
20 mm
25 mm
30 mm
40 mm,
50 mm 11,8218
80 mm 18,2912 18.2012
100 mm 23.5583

Cahbres 15 mm
20 mm







50 mm 115581

80 mm 18.0385
100 mm- 23.1265 23.1265
eom : 1 {furos ou pagas) ligadas 3 rede plblica de dguas
dreatotal 0983 m2 ; 730.0000 |
1000-1993 m2 1 095.0000
2000-2998 m2
3000-4999 m32
>5000 m2 3 700.0000 3 700.0000

RESIDUOS URBANOS

TARIFA FIXA DE RESIDUOS URBANGS Tarifario  Tarifari Tarifirle  Tarifitio Proposto

utilizadores demésticos

Utilizadores domésticos
Zona predominantements urbana

sl e corer I )

. Zomap nte rural {apds aplicagio de d £2%)
il e
Utilizador Social
Eseatio inico furos :
iiizadores N& i
Utilizadores Nio domésticos
‘Zona pradominantemente urbana
Area até 100 m2 [apds aplicagio Euros 22.4658
Area de 101a 200 m2 Euros- 40.8470
Area-superion a 200 m2 Euros 40.8470
Zana predominantemente rural
Area ats 100 m2 {apés aphicacso Euras 10.2118 10.2118
Area de 101 200 m2 (apds aplk Euros
Area superior a 200 m2 Euros 40,8470

so_c;‘gl'npm

st s s

TARIFA VARIAVEL DE RE i Tarifario  Tarifario Prop:
Consumidores Domésticos Eurasimi [ o036 | oni3s | [ oeizs | oo13s |
Cansumidores nio Domeésticos Furos/m3 [ ooisa [ o190 | [ o010 [ ooiso |
= ik ial (doméestic [ so136 [ o013 | [ oo [ o013 |
TARIEARIOS E PRECOS ACESSORH
1 Tarifa sapeial de-ricol "
falar definido par orgamentagdo.
2. Ramas de dgua
Tipos de ramais
DNI2Zmm 475.00 475.00
aNsomm 510.00 510.00
ONE3mm 630.00 630.00 £30.00
DONTSmm 745,00 745.00 745.00
| DNEOmm 900.00 $00.00 900.00
DRI 120000 3 209.09 1 20000
|Aeima por orcamento
3. Ramais de saneamento
Comprimento em metras -
Valor sem caika
Ligaciio a calxa de visita
10a20m 264.00 264.00 264.00 264.00
20a40m 353.00 353.00 353.00 353.00
afag0m | 46900 465.00 1 4es.00 469.00
‘60210,0m £45.00 545.00 64500 | 645.00
 2100e<200m/ ml 6,00 56.00 6600 | 6600
Ligagio a forquitha
10a20m 310,00 310.00 310.00 310.00
20a40m 396.00 356,00 396.00 396.00
40a80m 512.00 512.00 512.00 512.60
6,08 10,0 m 691.00 651.00 691.00 691,00
>10,0 8 20,0 m f mi 56.00 56.00 66.00 68,00
645.00 645.00 | s45.00 645.00
73100 731.00 731.00 731.00
| as0.00 B50.00 850.00 850.00
B0a100m 102200 | 102200 1022.00 1022.00
>10,0 ¢ <20,0 m / mi 26.00 86.00 £6.00 86.00
Ligagio a forquitha
10320m 691,00 | 69100 | [ sanoo | ssno0 |
20840m 77700 | 77700 | {77700 | 77700 |




#9600 | @se00 |
[_s200 | s200 |

i 17115 17115 |
18375 18375
19675 |

[_assis 4.6515

3@ 39270 |
35270 38270

[ 23400 28800 |

[ 1a37s 18375
1.8375 18375
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Anexo 8
Plantas
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Anexo 9
Cdpia da Apdlice-



&

CARAVELA Condigdes Particulares (1/2)

Data: 02 de Marco de 2023
Apolice: 8100111234
Cliente n°: 384588

NIF: 504807692

AGERE-EMPRE.AGUAS EFLUENTES RESIDUQS BRAGA
Contact Center PRACA CONDE AGROLONGO,115-EDIFICIO AGERE

¥ 217 958 690 4 5 ?
Chamada para a rede fixa nacional 700-312 BRAG

Dias Uteis das 8h as 18h
“H www.caravelaseguros.pt

Carofa) Cliente,

Agradecendo a sua preferéncia, enviamos as CondigBes Particulares da apélice 8100111234 referente ao produto
Resp. Civil - Geral.

Este contrato de seguro & constituido pela Proposta que lhe serviu de base, pelas presentes Condicoes Particulares/
Especiais e Condicdes Gerais, disponiveis em www.caravelaseguros.pt, em qualquer Delegacdo ou através do Call
Center da Caravela.

Com os melhores cumprimentos,

Dados do Cliente

|
Nome: Agere-empre.aguas Efluentes Residuos Braga
NIF: 504807692 Telemovel: N3o disponivel

E-mail: daniela.goncalves@sabseg.pt

Dados da Apdlice

Data de Inicio: 01/01/2022 Data Efeito: 17/08/2022 (Ata n®: 1.0/1)
Vencimento: 1/JAN Modalidade: Ano e Seguintes

Dados de Pagamento

Forma de Pagamento: Mediador Fracionamento: Trimestral

Prémio Comercial Anual ("): 50.000,00€
[*} Ao Prémlo Comercial acresce os encargos legais

Agente / Corretor

Codigo: 1122 Nome: Sabseg-corretor de Seguros,s.a.

Caravela - Companhlia de Seguros, SA - ” n
Av. Casal Ribeira nt 14 — 1000 — 092 Lishoa Assisténcia

Telefone 217 558 690 {Dias uteis das 8h a3 18h / Chamada para a rede fixa nacianal) 211 571 982 (24 Horas / 365 Dias)
N Unico de Matricula CRC Lisboa NIPC 503 640 549, Capital Social 44.388.315,20 €

Chamada para a rede fixa nacional



Condicdes Particulares (2/2)

Caracteristicas do Objeto

Objetos/Pessoas Seguras

OUTROS TARIFA MANUAL 1.000.000,00€

Coberturas e Franquias

Garantias Contratadas Limite de Indemnizagéao Franquias

Responsabilidade Civil 1.000.000,00€

Outras Declaracoes

Condigbes de acordo com caderno encargos

Equipamento(s)

Centrifuga de lamas da ETAR de Frossos

1 A ALDEC 75 SN 5132203

No valor de 106.456,50 €

Credor hipotecario: Caixa Geral de Depositos, S.A

Caravela - Companhia de Seguros, S& acia .

Av, Casal Ribeiro n? 14 — 1000 — 092 Lishoa Assistencia

Telefone 217 958 690 {Dias vtels das 8h s 18h / Chamada para a rede flxa nacional) 211 571 982 (24 Horas / 365 Dias)
7 ; - ;

W Unico de Matricula CRC Lisboa NIPC S03 640 549, Capital Social 44.388.315,20 € Chamada para a rede fixa nacional




(@ agere

Tarifério para 2026

I- TARIFARIOS PRINCIPAIS
1. Tarifdrio de abastecimento publico de dgua
1.1. Tarifa varidvel de consumo de dgua

1.1.1. Consumidor doméstico

2026 2025
Intervalo Prego por m’ Prego por m?
m3 litros (1000 litros) (1000 litros)
0-5 0- 5000 0,5080 € 0,4751 €
6-10 6 000 - 1000 0,6636 € 0,6206 €
11-15 11000 - 15 000 0,8605 € 0,8048 €
16 - 25 16 000 - 25 000 1,8765 € 1,7550 €
>25 >25 000 2,6852 € 2,5114 €
1.1.2. Consumidor ndo doméstico, (incluindo hotelaria e restaurag&o)
2026 2025
Intervalo Preco por m* Preco por m*
e Iitros (1000 litros) (1000 litros)
0-30 0 - 30000 0,9642 € 0,9018 €
31-60 31 000 - 60 000 1,3685 € 1,2799 €
>60 >60 000 1,5137 € 1,4157 €
1.1.3. Autarquia e empresas municipais (*)
2026 2025
Intervalo Prego por m’ Prego por m’
m? litros (1000 litros) (1000 litros)
0-30 0 - 30 000 0,9642 € 0,9018 €
31-60 31 000 - 60 000 1,2296 € 1,1500 €
>60 >60 000 1,3579 € 1,2700 €
(*) O tarifério aplicado as Juntas de Freguesia usufruira de uma redugdo de 20%.
1.1.4. PSS
2026 2025
Intervalo Preco por m* Preco por m®
m? litros (1000 litros) (1000 litros)
0-30 0 - 30 000 0,8233 € 0,7700 €
31-60 31 000 - 60 000 1,0478 € 0,9800 €
>60 >60 000 1,1547 € 1,0800 €
1.1.5. Consumidor social
2026 2025
Intervalo de m? Prego por m’ Prego por m’
(1000 litros) (1000 litros)
12 escaldo | Consumos menores ou iguais a 15 m*/30 dias
0,3302 € 0,3088 €
22 escaldo | Consumos obtidos pela diferenga entre o resultado da aplicagdo da formula
("n"x3,6 m*/30 dlas-l;Zem que "n" & gual a0 i de pessoas do agregado familar e 03 0,6636 € 0,6206 €
consumos iguais a 15 m*/30 dias faturados no 12 escalio da Tarifa Social
32 escaldo | Consumos que excedem o resultado da aplicagao da formula ("n" x 3,6 m®
/30 dias + 2 em que "n" & igual a0 2 de pessoas do agregado familiar) 18765 € 17550 ¢€

Obs- Atribuivel as pessoas singulares que se encontrem em situagdo de caréncia econémica ou cujo agregado familiar tenha um rendimento anual igual ou
inferior a 5.808€, acrescido de 50% por cada elemento do agregado familiar que no aufira qualquer rendimento, até a0 mximo de 10, de acordo com o

disposto no artigo .2 2 do Decreto-Lei n.2 147/2017.

1.1.6. Consumidor famllias numerosas

2026

3
Intervalo de m

Prego por m’
(1000 litros)

2025

Prego por m
(1000 litros)

/30 dlas + 2 em que "n" & igual ao n? de pessoas do agregado familiar)

Obs - Atribuivel aos agregados familiares que tenham cinco ou mais elementos no agregado e mediante apresentago do cartéo familia numerosa.

Tarifario da Agere para 2026

12 escaldo | Consumos menores ou iguais a 15 m3/30 dias 0,5080 € 0,4751 €
22 escaldo | Consumos obtidos pela diferenga entre o resultado da aplicagdo da férmula
(*n*x 3,6 m*/30 dlas + 2 em que "n" é igual a0 n? de pessoas do agregado familiar), e os 0,6636 € 0,6206 €
consumos iguais a 15 m*/30 dias faturados no 12 escalio da Tarifa Familiar
32 escaldo | Consumos que excedem o resultado da aplicagao da férmula (*n” x 3,6

1,8765€ 1,7550 €




1.2. Tarifa fixa de disponibilidade de 4gua

1.2.1. Consumidor doméstico

2026

Calibre do contador

Prego mensal

2025

Prego mensal

4,5476 €

4,5476 €

4,5476 €

6,9426 €

9,1340 €

11,7714 €

15 mm 4,8623 €
20 mm 4,8623 €
25 mm 4,8623 €
30 mm 7,4231 €
40 mm 9,7661 €
50 mm 12,5861 €
80 mm 19,5323 €
100 mm 25,1722 €

18,2680 €

1.2.2. Consumidor n3o domésticos (incluindo hatelaria e restauragdo, autarquia e empresas

municipais (*)

23,5428 €

2026

Calibre do contador

Prego mensal

2025

Prego mensal

3,7194 €

5,7694 €

7,2626 €

8,6977 €

11,3835 €

14,7773 €

22,8640 €

29,4479 €

2025

Prego mensal

3,7194 €

5,7694 €

7,2626 €

8,6977 €

11,3835 €

14,7773 €

15 mm 3,9768 €
20 mm 6,1687 €
25 mm 7,7652 €
30 mm 9,2997 €
40 mm 12,1713 €
50 mm 15,8000 €
80 mm 24,4464 €
100 mm 31,4859 €
(*) O tarifério aplicado as Juntas de Freguesia usufruir de uma redudo de 20%
1.2.3.1PSS
2026
Calibre do contador Prego mensal
15 mm 3,9768 €
20 mm 6,1687 €
25 mm 7,7652 €
30 mm 9,2997 €
40 mm 12,1713 €
50 mm 15,8000 €
80 mm 24,4464 €
100 mm 31,4859 €

22,8640 €

Desconto mensal de 3,9768€, correspondente ao preco da tarifa fixa de disponibilidade de gua para Clientes Ndo Domésticos com contador de calibre

igual a 15 mm

1.2.4. Consumidor social

29,4479 €

2026

Calibre do contador

Prego mensal

2025

Prego mensal

4,5476 €

4,5476 €

4,5476 €

6,9426 €

9,1340 €

11,7714 €

18,2680 €

15 mm 4,8623 €
20 mm 4,8623 €
25 mm 4,8623 €
30 mm 7,4231 €
40 mm 9,7661 €
50 mm 12,5861 €
80 mm 19,5323 €
100 mm 25,1722 €

Desconto mensal de 4,8623¢, correspondente ao preco da tarifa fixa de disponibilidade de 4gua prevista para Clientes Domésticos com contador de calibre

igual a 15 mm

1.3. Taxa de Recursos Hidricos (TRH) - Agua

Tarifario da Agere para 2026

23,5428 €

2026

Precgo por m?
(1000 litros)

2025

0,0382 €

Precgo por m?
(1000 litros)

0,0379 €
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2. Tarifdrio de drenagem e tratamento de dguas residuais:

2.1. Tarifa varidvel de drenagem de dguas residuais:

Para além de incidir nos consumos registados nos contadores instalados para medigdo de dgua consumida da rede
piblica, incide também sobre os consumos registados nos contadores instalados para medicdo de 4gua consumida em
origem de abastecimento alternativa particular (ex: furos ou pogos), sempre que o destino das éguas residuais produzido
com base nestes consumos seja a rede publica de saneamento.

2.1.1. Consumidor doméstico

2026

2025

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Escaldo Unico 0,4809 €

0,4402 €

2.1.2. Consumidor ndo doméstico {incluindo autarquia e empresas municipais) (*)

2026

2025

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Escaldo Unico 1,3757 €

1,2592 €

(*) O tarifério aplicado as Juntas de Freguesia usufruird de uma redugao de 20%.

2.1.3. Consumidor da hotelaria e restauragdo

2026

2025

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Com area até 200 m’ 0,4809 €

0,4402 €

Com area com mais de 200 m’ 1,3757 €

1,2592 €

2.1.4.1PSS

2026

2025

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Prego por m?
de agua faturada (1000 litros)

Escaldo Unico 0,3835 €

0,3510 €

2.1.5. Consumidor social

2026

2025

Precgo por m?
de agua faturada (1000 litros)

Precgo por m?
de agua faturada (1000 litros)

Escaldo Unico 0,2557 €

0,2340 €

2.1.6. Consumidor de saneamento que ndo sejam consumidores de dgua

Atarifa varidvel do servio de drenagem e tratamento de dguas residuais é aplicada consoante sejam utilizadores
domésticos ou ndo-domeésticos. A tarifa varidvel do servigo de drenagem e tratamento de dguas residuais é aplicada ao
consumo médio de utilizadores com carateristicas similares, no ambito do territorio abrangido pela Entidade Gestora,
verificado no ano anterior.

2.2. Tarifa fixa de disponibilidade de aguas residuais

Para além de incidir nos consumos registados nos contadores instalados para medicdo dos montantes de dgua consumida
da rede publica, incide também sobre os consumos registados nos contadores instalados para medigso dos montantes de
4gua consumida em origem de abastecimento alternativa particular (ex: furos ou pogos), sempre que o destino final do
efluente produzido com base nestes consumos seja a rede publica de saneamento.

2.2.1. Consumidor doméstico

2025

Prego mensal

4,4635 €

4,4635 €

4,4635 €

6,7875 €

8,9476 €

11,5581 €

18,0385 €

2026
Calibre do contador Prego mensal
15 mm 4,8766 €
20 mm 4,8766 €
25 mm 4,8766 €
30 mm 7,4157 €
40 mm 9,7757 €
50 mm 12,6278 €
80 mm 19,7079 €
100 mm 25,2668 €

23,1265 €

Utilizadores com abastecimento alternativo (furos ou pogos) ligados 2 rede piiblica de aguas acresce 5 Euros de tarifa disponibilidade

2.2.2. Consumidor ndo domeéstico (incluindo hotelaria e restauragdo, autarquia e empresas
municipais) (*)

2025

Prego mensal

4,3305 €

6,4496 €

8,3231 €

9,8587 €

12,9402 €

16,7895 €

26,1875 €

2026
Calibre do contador Prego mensal
15 mm 4,7313 €
20 mm 7,0465 €
25 mm 9,0934 €
30 mm 10,7711 €
40 mm 14,1378 €
50 mm 18,3433 €
80 mm 28,6111 €
100 mm 36,6867 €

33,5790 €

(*) O tarifério aplicado &s Juntas de Freguesia usufruira de uma redugio de 20%.

Tarifario da Agere para 2026
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2.2.3.1PSS

2026

Calibre do contador

Prego mensal

2025

Prego mensal

4,3305 €

6,4496 €

8,3231 €

9,8587 €

12,9402 €

16,7895 €

15 mm 4,7313 €
20 mm 7,0465 €
25 mm 9,0934 €
30 mm 10,7711 €
40 mm 14,1378 €
50 mm 18,3433 €
80 mm 28,6111 €
100 mm 36,6867 €

26,1875 €

Desconto mensal de €4,7313, correspondente  tarifa fixa de disponibilidade do servigo de drenagem e tratamento de dguas residuais prevista para

Clientes N3o Domésticos com contador de calibre igual a 15 mm

2.2.4. Consumidor Social

33,5790 €

2026

Calibre do contador

Prego mensal

2025

Prego mensal

4,4635 €

4,4635 €

4,4635 €

6,7875 €

8,9476 €

11,5581 €

15 mm 4,8766 €
20 mm 4,8766 €
25 mm 4,8766 €
30 mm 7,4157 €
40 mm 9,7757 €
50 mm 12,6278 €
30 mm 19,7079 €
100 mm 25,2668 €

18,0385 €

Desconto mensal de 4,876 EUR, correspondente 3 tarifa fixa de disponibilidade do servigo de drenagem e tratamento de aguas residuais Clientes com

contador de calibre igual a 15 mm

2.2.5. Utilizadores com abastecimento alternativo (furos ou pogos) ligados a rede pablica de

4guas

(que nio criem condigdes para instalagéo de contadores e medic&o dos montantes de 4gua consumida nessa origem de

abastecimento alternativa particular para efeitos de incidéncia da TDAR)

23,1265 €

2026

Area Total (m?)

Tarifa Disp. Aguas Residuais

2025

Tarifa Disp. Aguas Residuais
Fixa Mensal

730,0000 €

1095,0000 €

1645,0000 €

Fixa Mensal
0-999 797,5596 €
1000-1999 1196,3395 €
2000-2999 1797,2406 €
4000-4999 2693,1295 €
>5000 4.042,4256 €

2 465,0000 €

2.2.6. Utilizador que n&do seja consumidor de 4gua da rede publica

A tarifa de disponibilidade do servigo de drenagem e tratamento de aguas residuais é aplicada consoante sejam

utilizadores domésticos ou ndo-domésticos.

2.3. Servigo de Saneamento Mével

2.3.1 Utilizador do servigo de saneamento mével que ndo seja consumidor de dgua:
A tarifa varidvel do servigo de saneamento mével é aplicada somente aos utilizadores domésticos, considerando o
consumo médio de utilizadores com carateristicas similares verificado no ano anterior, no ambito do territdrio abrangido

pela Entidade Gestora

A tarifa fixa de disponibilidade do saneamento mével é aplicada em conformidade com o previsto no artigo 81.2 do

Regulamento 594/2018, de 4 de setembro.

2.3.2 Utilizador do servigo de saneamento mével que seja consumidor de dgua:
Atarifa varidvel e a tarifa fixa do servigo de saneamento mével s&o aplicadas somente aos utilizadores Domésticos,
conforme previsto no Tarifério, aplicando-se o tarifrio de consumidor social quando sejam cumpridos os critérios

definidos para a atribuicdo do mesmo.

Os servigos solicitados por clientes ndo domésticos serao efetuados mediante orgamento.

2.4, Taxa de Recursos Hidricos (TRH) - Saneamento

Tarifario da Agere para 2026

3 700,0000 €

2026

Prego por m’®
(1000 litros)

2025

0,0150 €

Prego por m’
(1000 litros)

0,0141€
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3. Tarifdrio do Servigo de Recolha de Residuos Urbanos

3.1. Tarifa varidvel

3.1.1. Consumidor doméstico:

2026

Por m3 (1 000 litros) de dgua faturada

Prego por m?
(1000 litros)

Escaldo Unico 0,0147 €
3.1.2. Consumidor ndo doméstico:
2026
3
Por m3 (1 000 litros) de dgua faturada Prego por m
(1000 litros)
Escaldo Unico 0,0206 €
3.1.3. Consumidor Social (Doméstico e Ndo Doméstico):
2026
3
Por m3 (1 000 litros) de dgua faturada Prego por m
(1000 litros)
Escaldo Unico 0,0147 €

3.1.4. Utilizador do servigo da recolha de resfduos que ndo seja consumidor de 4gua
A tarifa varidvel dos servigos de residuos é aplicada consoante sejam utilizadores Domésticos ou N&o Domésticos. A
tarifa variavel de gestdo de residuos urbanos ¢ aplicada ao consumo médio de utilizadores com carateristicas similares,

no ambito do territorio abrangido pela Entidade Gestora, verificado no ano anterior.

3.2. Tarifa fixa

3.2.1. Consumidor doméstico

2026 |
I Valor mensal (30 dias) 2,5257€|
3.2.2. Consumidor ndo doméstico

2025 |
I Valor mensal (30 dias) 44,2585 €|
3.2.3. Consumidor social doméstico

2026 |
I Valor mensal (30 dias) Isento I
3.2.4. Consumidor social ndo doméstico

2026 |
I Valor mensal (30 dias) 2,5257€|

3.2.5. Utilizador do servigo da recolha de residuos que ndo seja consumidor de dgua
A tarifa fixa de disponibilidade do servigo de recolha de residuos é aplicada consoante sejam  utilizadores Domésticos ou

N&o Domésticos.

3.3. Taxa de Gestdo de Resfduos (TGR)

2026

Valor mensal

Doméstico

2,8821 €

N&o Doméstico

57581 €

Sociais Doméstico

isento

Sociais Ndo Doméstico

Notas:

Desconto de 42% na tarifa de disponibilidade ao utilizador doméstico em zona predominantemente rural

2,8821 €

Desconto de 45% na tarifa de disponibilidade ao utilizador no doméstico com drea até 100m” em zona predominantemente urbana

Desconto de 75% na tarifa e disponibilidade a0 utilizador ngo doméstico com érea até 100m’ em zona predominantemente rural

Desconto de 45% na tarifa de disponibilidade a0 utilizador néo doméstico com érea entre 100m’ e 200m’em zona predominantemente rural

Limite maximo da tarifa variavel de 100m’ ao utilizador enquadrado no tarifario ndo doméstico

Tarifario da Agere para 2026

2025

Preco por m

(1000 litros)

3

0,0136 €

2025

Prego por m

(1000 litros)

3

0,0190 €

2025

Prego por m

(1000 litros)

3

0,0136 €

2025 |
2,3310 €]
2025 |
40,8470 €]
2025 |
Isento |
2025 |
2,3310 €]
2025

18737 €

37434 €

isento

18737 €
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3.4. Contratos de Recolha Especial

0s pregos aplicaveis aos servigos prestados ao abrigo de contratos de recolha especial s3o atualizados de acordo com o
critério de atualizagio definido para o servigo de recolha de residuos do tarifario geral, salvo disposicéo contratual em

contrario.

Il - TARIFARIOS E PRECOS ACESSORIOS

1. Tarifa especial de recolha de Residuos

Valor definido por orcamentagdo

2. Ramais de dgua

2026

Tipo de ramais Preco
DN32mm 507,8738 €
DN50mm 545,2961 €
DN63mm 673,6011 €
DN75mm 796,5600 €
DN90mm 962,2872 €
DN110mm 1090,5922 €
Acima Por orcamento

3. Ramais de saneamento

2025

Preco

475,0000 €

510,0000 €

630,0000 €

745,0000 €

900,0000 €

1020,0000 €

Por orcamento

2026

2026

2025

2025

Comprimento em metros

Valor sem caixa

Valor com caixa

Valor sem caixa

Valor com caixa

Ligag30 a caixa de visita

1,0a20m 288,4325 € 704,6931 € 264,0000 € 645,0000 €}
2,0a4,0m 385,6693 € 798,6522 € 353,0000 € 731,0000 €
4,0a6,0m 512,4048 € 928,6653 €] 469,0000 €] 850,0000 €
6,0a10,0m 704,6931 € 1116,5835 € 645,0000 € 1022,0000 €
>10,0e<20,0m/ml 72,1081 €] 93,9591 € 66,0000 €| 86,0000 €
Ligag3o a forquilha
1,0a20m 338,6897 € 754,9503 € 310,0000 € 691,0000 €}
2,0a4,0m 432,6488 € 848,9094 €| 396,0000 € 777,0000 €
4,0a6,0m 559,3843 € 978,9225 €| 512,0000 € 896,0000 €
6,0a10,0m 754,9503 € 1166,8407 € 691,0000 € 1 068,0000 €|
>10,0e<20,0m/ml 72,1081 €] 100,5144 € 66,0000 € 92,0000 €

4. Tarifa de ligagdo de saneamento

2026

2026

2025

2025

Caracterizag3o do prédio

Dentro do perimetro urbano

Fora do perimetro urbano

Dentro do perimetro urbano

Fora do perimetro urbano

1. Prédios destinados a habitacdo |

1.1. Habitagdo colectiva em propriedade horizontal 2,0076 € 1,8699 € 1,8375 €| 1,7115 €
1.2. Moradias unifamiliares

1.2.1. Moradias em banda 2,2714 € 1,8699 € 2,0790 € 1,7115€
1.2.2. Moradias geminadas 2,4091 € 2,0076 € 2,2050 € 1,8375€
1.2.3. Moradias isoladas 2,5467 € 2,1452 € 2,3310€ 1,9635 €
2. Prédios n&o destinados a habitagéo

2.1.Area até 50 m” 5,6212 € 5,0820 €| 5,1450 € 4,6515 €]
2.2.Area de 51a 100 m’ 4,6805 € 4,2904 €] 4,2840 € 3,9270 €]
2.3.Area superior a 100 m’ 4,6805 €| 4,2904 €| 4,2840 €| 3,9270 €|

2026

2026

2025

2025

Caracterizag3o do prédio

Dentro do perimetro urbano

Fora do perimetro urbano

Dentro do perimetro urbano

Fora do perimetro urbano

bens e eguipamentos

3. Armazéns exclusivamente destinados a arrecadagéo de

3.1.Area até 300 m’ 3,6136 € 3,2121 €] 3,3075 € 2,9400 €
3.2.Area de 301 a 600 m’ 2,1452 € 2,0076 € 1,9635 € 1,8375€
3.3.Area superior a 600 m’ 2,1452 € 2,0076 € 1,9635 €| 1,8375 €|

Nota: A tarifa é calculada pela aplicacéo dos coeficientes & drea bruta e ¢ liquidada pelo proprietario do prédio.

Tarifario da Agere para 2026
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5. Outros servigos

2026
Abertura e fecho de agua (*) 29,9378 €|
Ligagdo de dgua 24,0572 €|
Encargos com processo de corte de agua, com deslocagdo 29,9378 €|
Encargos com processo de corte de dgua, sem deslocagdo 3,3145 €
Aferigdo de contador de dgua 29,9378 €|
Reparagdo de torneiras (*1) 4,4372 €|
Substituicdo de torneiras (até 3/4") (*1) 12,1890 €|
Reparacdo de vélvulas (*1) 44372 €
Substituicdo de tubagens e torneiras na caixa de contador (*1) 57,7372 €|
Tarifa de ligagdo, mudanca de calibre de contador 24,0572 €|
Requerimento de emissdo de certificado de conformidade AGERE 6,3914 €
Requerimento de pedido de informagdo prévia (PIP) 6,3914 €
rRequenmemo de apresentagdo de projetos de aditamento de
especialidade 63914 €
Fornecimento de RIP e/ou cadastro georeferenciado, em suporte digital 98,3293 €

Execugdo de telas finais georeferenciadas segundo a template da AGERE

5,46€/ml, com um minimo de
57,91€]

Execugdo de inspegdo video, incluindo a anélise a Norma EN13508-2 - a
ramais, por unidade

90,6814 €

Execugdo de inspegdo video, incluindo a anélise a Norma EN13508-2 - a

16,39€/ml, com um minimo de|

2025

28,0000 €

22,5000 €

28,0000 €

3,1000 €

28,0000 €

4,1500 €]

11,4000 €]

4,1500 €

54,0000 €

22,5000 €

5,8500 €

5,8500 €

5,8500 €

90,0000 €

5€/ml, com um minimo de 53€

83,0000 €

15€/m, com um minimo de 53€|

coletores, por metro 57,91€]
Ensaios de condutas de Abastecimento de Agua - Execuc3o de ensaios de
- 117,8695 €| 110,2400 €|
pressao em loteamentos - primeira hora
Ensaios de condutas de Abastecimento de Agua - Execugdo de ensaios de
5 44,2011 € 41,3400 €
pressdo em loteamentos - Hora adicional
2026 2026 2025 2025
Até 3 visitas Por visita adicional Até 3 visitas Por visita adicional
Fiscalizagdo de obra, verificagdes técnicas e emissdo de rececdes de
obras de urbanizagio - Abastecimento de Agua, Saneamento de Aguas 172,6225 € 86,3112 €| 158,0000 € 79,0000 €|
Residuais, Recolha de Residuos Urbanos e Recolha Seletiva
Vistoria de redes prediais - Vistoria, verificagdo técnica e emissdo de
certificado de conformidade de ligagGes - habitagdo unifamiliar (*2) 86,5298 € 43,2649 €| 79,2000 € 39,6000 €
Vistoria de redes prediais - Vistoria, verificagdo técnica e emissdo de
certificado de conformidade de ligag@es - por fogo, em prédios de 19,8844 € 9,9422 €| 18,2000 €| 9,1000 €
propriedade horizontal (*2)
Vistoria de redes prediais - Vistoria, verificagdo técnica e emissdo de
certificado de conformidade de ligagdes - outros estabelecimentos ndo 144,2163 € 72,1081 € 132,0000 € 66,0000 €|
destinados a habitagdo (*2)
Emissdo de Licenga de Utilizagdo do Sistema Publico de Drenagem -
5 < . 5 216,3244 € 108,1622 €| 198,0000 €| 99,0000 €
Rejei¢do de Aguas Residuais ndo domésticas
Renovagdo da Licenga de Utilizagdo do Sistema Publico de Drenagem 108,1622 €| 54,0811 € 99,0000 €| 49,5000 €|
(*) Nao serd cobrada a abertura e fecho de 4gua, caso esta se deva a uma fuga de 4gua no ramal predial, antes do contador, e  fuga de dgua tenha sido
comunicada pelo cliente da instalagdo onde se verifica a fuga de dgua.
(*1) Servigo somente efetuado no decurso da deslocagdo para instalag3o, substituigdo ou baixa de contador.
(*2) Faturado junto com a tarifa de ligagdo de saneamento
6. Servigos particulares por orcamentag¢éo, nomeadamente para a area de higiene e limpeza,
saneamento e saneamento mével
Pregos unitarios a aplicar
2026 2025
Designagdo item Valor Valor
Desl a
eslocagao 57,9050 € 53,0000 €
Custo fixo
Custo de utilizagdo/hora de Camides/Outros equipamentos (inclui
53,5348 € 49,0000 €
motorista)
Custo de utilizagdo de Pessoal/hora 11,9088 €| 10,9000 €|

Encargos Indiretos

30% s/ orcamento)

Tarifario da Agere para 2026

30% s/ orcamentol
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